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1. Indledning

Frederiksberg Renovation er en udfgrende driftsafdeling i Frederiksberg Kommune og star for indsamlingen
af bl.a. husholdningsaffald fra villaer, reekkehuse og beboelsesejendomme i kommunen. Ved udfgrelsen af
opgaven benyttes primeert dieseldrevne komprimatorbiler, og kommunen star nu over for at skulle forny
Frederiksberg Renovations vognpark, idet flere af bilerne er ved at veere udtjente.

Frederiksberg Renovation har siden 2013 indkgbt og anvendt enkelte el-komprimatorbiler med positive
erfaringer til falge, og Frederiksberg Kommunalbestyrelse har i december 2018 besluttet at overga til ren el-
drift via eldrevne komprimatorbiler i en overgangsfase fra 2019 til 2024. Konkret forventes 9 el-
komprimatorbiler indkabt i 2019 og yderligere 6 i de falgende ar, sdledes at i alt 15 dieselbiler forventes
erstattet af el-biler.

Indkgbet af de farstnaevnte 9 el-komprimatorbiler i 2019 foretages som et samlet kgb hos én leverandgr og
som led heri forbeholder kommunen sig via en option muligheden for at kabe op til yderligere 6 tilsvarende
el-komprimatorbiler hos samme leverandar i de efterfalgende ar. Kommunen kan dog ogsa veelge at lade én
eller flere af de yderligere biler indkgbe via selvsteendige udbud, f.eks. pa grund af eendringer i markeds- og
konkurrencesituationen, erfaringer med de indkgbte el-komprimatorbiler eller andre eendringer i
Frederiksberg Renovations opgavelgsning og/eller behov.

Komprimatorbilerne skal anvendes til afhentning af dagrenovation samt til seerlig anvendelse for opgaver i
forbindelse med indsamling af diverse affaldsprodukter.

Indkgbet sker ved en samlet kontrakt, der ud over kgbet omfatter levering og service i en i fgrste omgang 5-
arig periode fra leveringen. Leverandgren er over for kommunen ansvarlig for alle dele af kontrakten,
herunder enhver komponent i den enkelte el-komprimatorbil og enhver service, der skal udfgres i henhold til
kontrakten i serviceperioden.

Leverandgren kan i overensstemmelse med reguleringen i udbudsbetingelserne og kontrakten benytte

underleverandgrer, herunder til udfarelse af serviceforpligtelserne, idet dette dog ikke reducerer eller pa
anden made aendrer leverandgrens ansvar over for kommunen.

2. Levering

Levering skal ske inden for den af leverandgren tilbudte leveringstid i tilbudslisten (bilag 2) og efter neermere
aftale mellem kommunen og leverandgren.

Hvis kommunen ved udnyttelse af optionen matte bestille yderligere el-komprimatorbiler, skal levering af
disse ske inden for 32 uger og efter neermere aftale mellem kommunen og leverandgren, medmindre
leverandgren i forbindelse med bestillingen kan godtggre, at det konkret ikke vil vaere muligt at levere inden
for denne tidsramme.
Levering skal ske til:

Frederiksberg Renovation

Skellet 27A

2000 Frederiksberg
Udgifterne til levering skal veere indeholdt i prisen p& el-komprimatorbilen.

Ved levering skal hver el-komprimatorbil veere komplet ngglefeerdig og funktionsduelig.

Bilerne skal leveres synet og indregistreret med KommuneLeasing som ejer og Frederiksberg Kommune
som bruger.

Kravspecifikation — Komprimatorbiler | 3



| umiddelbar forleengelse af kommunens modtagelse af det enkelte kgretgj, skal dette testes af
Frederiksberg Renovation til verifikation af, at det opfylder kravspecifikationen og bilag 3. Levering anses
farst for sket, nar testen er bestaet.

Da det er kritisk for kommunen, at de kagbte el-komprimatorbiler skal erstatte de nuvaerende/udtjente
dieselbiler, er der fastsat en dagbod for forsinkelse ved levering af bilerne, jf. neermere regulering i
kontraktens afsnit 11.

| forhold til eventuel dagbod anses levering sket ved kommunens modtagelse af karetgjet pa
leveringsstedet, hvis testen uden videre bestas, eller hvis fejl og mangler, som matte konstateres ved testen,
udbedres/afhjeelpes af leverandgren pa testdagen.

Besidder karetgjet fejl og mangler, som ikke udbedres pa testdagen, anses levering for sket, nar
leverandgren har givet meddelelse om, at disse fejl og mangler er udbedret, og dette er bekraeftet ved en ny
test, der bestas.

Det forventes, at kommunen og leverandgren i god tid inden levering af farste kgretgj har en dialog om
testindhold og kriterier for bestaelse af testen.

Kgretgjet leveres til Frederiksberg Renovation inkl. instruktion af kommende veaerkstedspersonale og
chauffgrer. Leverandgren skal som led i instruktionen stille dansktalende instrukter til radighed for
gennemkgrsel af daglig rute, ca. 6 timer pr. bil.

Konstateres efter bestaelse af test, men inden betalingen af kabesummen har fundet sted, gvrige fejl og
mangler ved karetgjet, er kommunen i forbindelse med deekkende reklamation berettiget til — via instruks til
KommunelLeasing — at foretage et proportionalt tilbagehold i ksbesummen, ind til leverandgren har foretaget
den ngdvendige afhjeelpning af de konstaterede fejl og mangler.

3. Vedligeholdelses- og brugerdokumentation

Ved levering af den enkelte el-komprimatorbil til Frederiksberg Renovation skal som minimum
nedenstaende dokumentation medfalge:

Ringbind indeholdende fglgende skal ligge i farerhus:
e Veaegtberegning
Hydraulik- og eldiagram
Reservedelsliste
Maltegning
Tegning visende vendecirkel og bagendeudsving
CE-overensstemmelseserklaering(er)
Vedligeholdelsesinstruktion
Luftfaring
Eventuelle miljgerkleeringer
Eventuelle CoC-dokumenter (Certificate of Conformity)
Eventuel national dansk typegodkendelse (godkendelseserklaering)

Betjenings- og driftsinstruktion pa dansk skal ligge i farerhus i 2 eksemplarer
Ovenneevnte dokumentation skal desuden leveres til Frederiksberg Renovation i geengs format i
elektronisk form. Dette kan eksempelvis ske ved fremsendelse pa e-mail eller ved USB-stik, der afleveres
i forbindelse med levering af den farste el-komprimatorbil.

Frederiksberg Renovation skal til hver en tid have adgang til BMS-systemet (batteri-management-
system), og leverandgren skal om ngdvendigt dagligt sta til rAdighed herfor.
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4. Krav til den samlede el-drevne komprimatorbil
1. Lovkrav og meerkning

Karetgjet skal opfylde geeldende lovgivning i forbindelse med indsamling af affald og skal veere godkendt og
synet af de danske myndigheder.

Den samlede lgsning skal overholde al relevant lovgivning, herunder bl.a. de sikkerheds- og miljgkrav der
stilles jf. dansk lovgivning;

e Maskindirektivet, CE-maerkning, DS/EN 1501-1
Det pahviler leverandgren at sikre, at samtlige komponenter og den samlede opbygning er CE-mzerket,
samt at medlevere overensstemmelseserkleeringer samt evt. miljgerklaeringer og lign. herfor.

e Chassiset skal overholde geeldende "Detailforskrifter for kgretajer” fra Feerdselsstyrelsen eller evt. andre
krav, som matte erstatte disse.

2. Garantier

Leverandgren yder 2 ars garanti pa alle dele, geeldende fra leveringstidspunktet, jf. afsnit 2 ovenfor.

Leverandgren yder 3 ars garanti pa drivlinjen eller minimum 250.000 km gzeldende fra leveringstidspunktet,
jf. afsnit 2 ovenfor.

Leverandgren garanterer, at alle nadvendige reservedele kan leveres i minimum 10 &r fra levering af den
enkelte el-komprimatorbil.

Leverandgren yder fuld batterigaranti pa 5 ar. Derudover ma batterikapaciteten maksimalt reduceres med 20
% efter 10 ar fra levering, jf. afsnit 2 ovenfor.

Leverandgren yder rustgaranti pa 7 ar.

3. Farvevalg

e Chassis: Sort, Ral 9005 eller tilsvarende
e Fgrerhus: Hvid, Ral 9010 eller tilsvarende
e Opbygning: Grgn, Ral 6009

Alle dele skal veere grundet og behandlet for 10 ars levetid
Samlet lagtykkelse skal alle steder vaere minimum 100 pum.

4. Krav til konstruktion

Der skal i opbygningen veere taget designmeessige hensyn, sa kgretgjet fremstdr som en moderne og
tidssvarende komprimatorbil.

Komprimatorbilen skal vaere konstrueret under seerlig hensyntagen til, at karetgjet skal anvendes til at kare i
byen, og sdledes at kgreegenskaberne i byen ikke kompromitteres, og at konstruktionen ikke lider overlast
som fglge af vridning og vibrationer mv. ved normalt forekommende vejforlgb i Frederiksberg Kommune.

5. Dimensioner
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El-komprimatorbilen skal opfylde fglgende krav til dimensioner:

Akselafstand: Min 3.700 mm.

Laengde: Max. 9,5 m

Hgjde: Max. 3.700 mm under alle belastningsforhold
Bredde (bortset fra spejle m.v.): Max. 2.300 mm?)

Frihgjde: Min. 350 mm

Geeldende ogsa udhzeng bag baghjul.
Dette skal ogsa geelde for fuldt laesset vogn.

Overhaeng fortil: Max. 1.700 mm.

Overhaeng bagtil: Max. 85 % af akselafstanden mellem den styrende og
treekkende aksel.

Venderadius, max: 8,0 m (kantsten til kantsten).

Stgrste udsvingsradius bagtil: 0,50 m?) med saenket aksellgfteanordning.

6. Krav for chassis’et

Bilens chassis skal opfylde fglgende krav:

Drivlinje: 100% batteridrevet elektrisk drivlinje

Tilladt totalveegt: 27.000 kg.

Akselkombination: 6x2/4. Bagerste aksel tvangsstyret.

Motor: El-motor

Gearkasse: Automatgearkasse tilpasset renovationskgrsel.
Bagtgj: Enkeltgearet hypoidbagtgj med differentiale speer.
Styretgj: 8 tons foraksel med servostyring.

Herunder separat servostyringspumpe tilsluttet kardan, sa
kgretgjer kan styres trods elsvigt

Kraftudtag: E-PTO tilpasset opbygning.

Affjedring: For, luftaffjedring
Bag, luftaffjedring med niveauregulering

Bremser: 2 kreds trykluftboremser med ABS og lufttgrreanleeg.
Selvjusterende.

Batteri: Min 250 kWh

1) Bredde males som det samlede karetgjs starste bredde, idet der undtages anordninger og udstyr, som defineret i
tabel Il i tilleeg 1 i Kommissionens forordning (EU) Nr. 1230/2012 af 12. december 2012.

%) Bagendeudsving males, som defineret i afsnit 6 i del C i bilag I til Kommisionens forordning (EU) Nr. 1230/2012 af
12. december 2012.
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Deek: Standard, tilpasset renovationskgrsel

295/80 R 22,5, hvor muligt

Steenklap: Steenklap i skaerm pa alle aksler.

Steenkklapper skal tilpasses sa de ikke kan kares af ved
bakning over forhindring

Kofanger: Nedbygget kofanger foran
Kreengningsstabilisator: Kraengningsstabilisator pa foraksel

Stabilisator for ekstrem hgj last pa bagaksel

7. Krav til fgrerhus

Farerhuset skal indeholde:

Grundkonstruktion i rustfri stal og glasfiber.

Lavt nedbygget farerhus

Ergonomisk indstigning — max. afstand mellem karebane og fgrerkabinens gulv max. 820 mm
Maks. 1 trin.

Fuld stadhgjde i fgrerhus min. 1800 mm

Fuld gennemgang uden forhindringer i farerhuset

Alle seeder skal veere udfort i leeder

Luftaffjedret fogrerseede

El-opvarmet multijusterbar fgrerstol med nakkestgtte

Farersaede skal veere hgjde og haeldningsjusteret

Justerbar rat

3 seaeder eller ét beenksaede med 3 siddepladser

Nakkestgtter til alle siddepladser.

Radio med Cd-afspiller og bluetooth med handfri til telefon

Cockpit til distributionskarsel

3 kopholdere

Eldrevne sideruder

Dgr til bund

Heengslede dgre med eldrevne sideruder i begge sider.

Sideruder skal have stor abning for god ventilation.

Ventilationsbehov kan dog lgses alternativt ved foldedgr / skydedar i hgjre side.

Der skal i givet fald i folde-/skydedar veere oplukkeligt vindue eller der skal pd anden made vaere
siderude i hgjre side, som kan veere dben under karsel for god ventilation.

Store ruder og lavt instrumentbord, der ikke haemmer chauffarens udsyn.

Mulighed for opheeng af arbejdstgj i farerkabine

Veere udstyret med aircondition eller klimaanleeg der kan nedkgle farerhuset til normale
arbejdstemperatur ca. 21° C pa max 1 time ved udgangs- og omgivelsestemperatur 35° C
Udstyret med varmer, som kan opvarme fgrerhuset til arbejdstemperatur ca. 21° C ved -10°C
udetemperatur.

Temperaturen i kabinen skal kunne holdes ved pauser og under karsel, hvor hgjre dgr abnes/lukkes.
Varmekilde skal fungere skal kunne affugte af ruder.

Blitz-lamper pa tag af fgrerhus, fremad og til siden

Blitz-lamper pa farerhus, under frontrude, fremad.

8. Krav til instrumentering

Farerhuset skal indeholde:

Fartskriver digital, to forere

Udenders temperaturmaler

Kombi-instrument med grafisk display (karecomputer)
Akseltrykmaler
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Startspeaerre

Display (fladskeerm i farver) med 360 graders kamera, herunder:

4 stk. kamera. (Bird Eye)

Bak-kamera

Hgjresvingskamera

Automatisk skift til bak-kamera ved skift til bakgear.

Mulighed for manuel skift til bak-kamera

Kontakt for differentialspaerre

Kontakt for lgfteanordning pa aksel 3.

Kontakt for deaktivering af bakalarm

Kontakt for spejlvarme

Udtag 24 V til opladning af telefoner og lign cigarstik)

2 stk. udtag USB til opladning af telefoner og lign.

Terrorsikring

Dette kan eksempelvis udfgres som:

e Centrallas med fiernbetjening, som virker selvom nggle er i teending og i "start-position”

e Hastighedsbegraenser til 10 km/h, som automatisk aktiveres, nar separat ngglebrik ikke er i
fgrerhuset.

Der skal mindst veere 2 stk. nggler / fiernbetjeninger / ngglebrikker

9. Udvendigt

Farerhuset skal udvendigt omfatte:

Kort farerhus (uden sovekabine)

Sidespejle skal veere "ikke-kompakte/massive”, og det skal sikres, at der er sa stort udsyn mellem spejl
og A-stolpe samt mellem spejl og underkant af sidevindue som muligt.

Elektrisk justerbart fgrerspejl (kategori Il) i fgrer- og passagerside

Vidvinkelspejl i farer- og passagerside

El-opvarmning af alle udvendige spejle

Bakalarm, med mulighed for deaktivering

10. Krav til tilbehar

Farerhuset skal vaere monteret med fglgende tilbehar i fastmonterede holdere pamonteret bagvaeggen i
forerhuset:

lldslukker
Advarselstrekant
Forstehjeelpskasse
2 stk. gjenskyl

11. Krav til lys

Automatisk kgrelys der bleender ned til positionslys nar handbremse traekkes.
Alle lygter til markering samt kgrelys er LED lygter.

12. Krav til opbygning (komprimatorkasse)

Komprimatorkassen skal anvendes til indsamling af dagrenovation, papir, pap, metal, plast, storskrald,
haveaffald og Madaffald, og skal veere egnet hertil.

Det skal veere en kraftig komprimatorkasse, der er i stand til at komprimere alle former for affald indenfor
normal husholdningsaffaldsindsamling
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Komprimatorkassen skal have maksimal lasteevne i forhold til egenvaegt

Komprimatorkassen skal have en lav egenveegt.

Komprimatorkassen skal indeholde:

Netto rumindhold i skab: Min. 16 m3
Netto rumindhold i skuffe: Min. 2,1 m3

Opbygningen skal veere udstyret med:

Skvulpekant pa forende af komprimatorkasse

Alle udvendige samlinger skal veere fuldsvejst

Servicedgr i komprimeringskasse

Alle beveegelige dele skal forsynes med kraftige aksler, monteret i udskiftelige bgsninger - ogsa i den

part hvor akslen star stille

Udskiftelige glideklodser

Komprimatorkassen skal vaere udfart i hgjstyrkestal — f.eks hardox

Komprimatorkassen skal monteres med syrefast rustfri flad stalbund — hvis andet materiale, skal

dette oplyses, samt indeholde minimum 7 ars separat garanti pA gennemtaering.

Der skal veere lgftegjer for aflgftning af komprimatorkasse og bagklap.

Udlastningsplade med teetsluttende kant. Konstruktionen skal veere s& taet som muligt, saledes at

spild foran udlastningspladen bliver minimalt

Terminal med display i fgrerhus

Elektronisk styring af arbejdscyklus

Elektrisk driftstime taelleveerk

Der skal veere udtag for manometer for kontrol af hydrauliktryk

Der skal monteres centralsmgreanleeg deekkende kasse og liftsystemet.

Beslag for kost og skovl — med kost og skovl - i bilens hgjre side.

Bag- og arbejdslygter monteres pa aggregatets bagende.

4 stk. slingrelygter, 2 stk i hver side, henholdsvis gverst og nederst p& bagstykke

2 stk. arbejdslygter pa bagstykket, som kan oplyse lift og arbejdsomrade bag bil.

1 stk. arbejdslygte i skuffe, som oplyser denne.

4 stk. arbejdslygter indbygget i tag-profil (2 i hver side).

2 stk. slagfaste 360° blitzlamper i bagende.

2 stk. blitzlamper bagud, monteret gverst pa bagstykke

2 stk. blitzlamper til siden, monteret gverst pa bagstykke

1 stk. veerktgjskasse, min 50 liter, pa hgjre side

1 stk. veerktgjskasse, min 50 liter, pa venstre side

Der monteres varmelegemer i samlebokse.

Elektronisk infoskilt pa karetgjets bagende i top, med mulighed for information til bagvedkarende

Minimum 30 karakterer, min 8 cm skrifthgjde med mulighed for "Igbetekst” f.eks. "Gleedelig jul”, "Nyhed:

nye poser til madaffald” eller rullende "< < <”,

Hydraulik pa4 komprimator, bagklap og lift indeholdende:

Servicevenlig opbygning

Proportionalstyring af hydraulik til udlastningsplade.

Maksimal beskyttelse af cylindere p& bagstykke

Cyklustiden for komprimering gnskes lav

Hydraulikolien skal veere af almindelig type (bio olie)

Hydraulikslanger der udseettes for vrid eller er vanskelig tilgeengelige, skal veere forsynet med

Koblinger

e Hydrauliksystemet skal veere forsynet med filtre

e Alarm for manglende hydraulikolie, der samtidig udkobler PTO

Bagklap og skuffe (monteret pa komprimatorkasse) skal opfylde falgende krav:

e Opsamling for perkolat, herunder abne/lukke og tilslutning af temningsslange, s& der ikke kan
lgbe veeske ud under karsel.

e Der ma ikke kunne opsta spild p& gulv i forbindelse med tgmning pa forbreendingsanleeg, nar
baghjul er kart til kant

e Der ma ikke ske spild i forbindelse med temning af beholdere op til 800 | i en tom skuffe.
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e Indleesningsabning skal veere afdaekket med lameller eller lignende.
o Der skal veere lukket bagende sa vidt muligt.
e Der skal vaere mulighed for renggring af tgmningshovedet i forbindelse med temning af
komprimeringskassen.
o Der skal vaere udsugning med filter til fiernelse af stav (lukket liftsystem med udsugning)
e Der skal veere opsamlingsbakke/skuffe under samlingen med bagklap og skuffe saledes der ikke
spildes veeske ved kagrsel med madaffald.
Automatisk lift, der kan lgfte med bankefunktion
Integreret i komprimatorkasse.
Lukket bagende
Lastafthaengig tamningshastighed.
Loop anslagsbom der skal kunne modsta tunge 2 + 4 hjulede beholdere
Laftekapacitet min 500 kg
Laftehgjde 1400 mm
Nedfeeldelig plade i bag (EU sikkerhedsnorm EN1501)
Lift skal veere monteret med justerbar bankefunktion i topstilling.
Hgj indtemningsvinkel (optimere fordelingen af affaldet i teamningshoved og mindsker risikoen for
beskadigelser af beholdere)
Liften skal veere belagt med gummi pa nederste anslagsflade
o Liften skal kunne tamme affaldsbeholdere af fglgende starrelser:
- 1401
- 180/190 |
- 2401
- 4001
- 5001
- 6601
- 800I
Alle 140 — 370 | er tohjulede mens starrelser 400-800 | er firehjulede.
e Liften skal haeves automatisk ved karsel til min. 350 mm
e Alarm for elevator ikke oppe, skal virke selv om el-styring er kobler fra — dog kun hvis
underkanten af elevatoren ikke er 350 mm fra vej
Mulighed for tilkagb af veegtstyret sikkerhedstrinbraet bagpa bilen.
Betjening, der opfylder falgende krav:
e Varmelegeme i alle kontrolbokse
e Standard kontrolboks for betjening af aggregatets cyklusfunktion i hgjre og venstre side. Skal
kunne fungere uafhaengigt af hinanden i bade hgjre og venstre side
e Betjeningshoksene skal kunne betjenes fra bagenden uden vrid i kroppen, nar der temmes
beholdere
o Bagklappen skal veere forsynet med vandteet betjening af elevator og komprimeringsfunktioner i
begge sider, pa hgijre side gnskes betjeningen til lift op/ned fart bagud, saledes at betjeningen af
liften er ved handen nér der arbejdes.
o Der skal vaere mulighed for at styre alle komprimeringsbeveegelser enkeltvis fra begge sider af
bagklappen
e Samtlige betjeninger skal vaere beskyttet, séledes at de ikke utilsigtet kan blive aktiveret og ikke
bliver gdelagt af f.eks. et beholderhjgrne
e Komprimeringsbetjeningen skal veere elektrisk
o Elevatorbetjening skal veere trykknapper. Betjeningen placeres yderst i bagenden og forsynes
med handhviler. Betjeningen skal kunne nas samtidig med, at man fastholder beholderen ind til
elevatoren.
e Der skal veere betjening af falgende funktioner, placeret dels pd komprimatorens venstre side,
fortil og i fgrerhus ved farerplads:
o Loft af bagklap
o Udlastningsplade
o Komprimeringen. Denne ma dog farst virke, nar bagklappen er aben.
e Der skal veere mulighed for manuel betjening.
e Der skal veere 2 stk. ngdstop pa& begge sider af bagklappen
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13. Veegtfordeling

Den samlede bil skal veere saledes indrettet, at bilen med almindeligt forekommende husholdningsaffald
kan laesses til tilladt totalvaegt, uden at noget tilladt akseltryk overskrides.

14. Renggring

Opbygningen skal veere saledes indrettet, at bilen let kan rengares.
e Udvendig glatte sider skal tale vask med hgitrykspuler.
¢ Renggringsvenlig indvendig i komprimeringskasse

5. Service- og vedligeholdelsesaftale

Leverandgren skal tilbyde en service- og vedligeholdelsesaftale (herefter benaevnt: "Serviceaftale) af en
varighed pa 5 ar fra leveringstidspunktet. Kommunen har mulighed for at til- og fraveelge serviceaftalen pa
den enkelte komprimatorbil €én gang arligt og har mulighed for at forlaenge service aftalen yderligere efter de
5 ar efter neermere aftale med leverandgren.

1. Karselsbehov

- Hgijst 15.000 km i gennemsnit pr. bil pr. ar
Det tillades séaledes, at den enkelte bil karer en starre distance, blot den samlede distance for alle
biler ikke overstiger gennemsnitligt 15.000 km pr. ar pr. bil.

2. Service/Vedligeholdelse

Serviceaftalen skal veere en totalserviceaftale med formal at sikre, at komprimatorbilerne til stadighed kan
anvendes i hele serviceperioden og med sa fa og sa korte driftstop som mulig.

Med undtagelse af renholdelse af komprimatorbilerne péafyldning af sprinklerveeske o.l., foretagelse af
opladning samt udskiftning af deek, skal al relevant og ngdvendig service og vedligeholdelse veere omfattet
af serviceaftalen og udfares af leverandaren.

Servicesaftalen skal herunder deekke fglgende:

e Service i henhold til de for karetgjet geeldende forskrifter fra fabrikanten

e Reparationer der opstar som fglge af normal slitage samt materiale- og funktionsfejl

e Lovpligtige, periodiske syn i godkendt synshal, inkl. kontrol af fartskriver og synsgebyrer

o Alle omkostninger i forbindelse med service/reparation afholdes af leverandgren.

e Ved reparationer m.v., som ikke kan afsluttes senest pa tredje arbejdsdag efter fejimelding, skal
leverandgren uden yderligere beregning stille Ianekgretg;j til radighed indtil reparation er afsluttet.
Lanekgretgj skal minimum opfylde Euronorm VI, og skal have lift samt komprimator, som kan indga i
driften pa lige fod med de leverede karetgijer.

Safremt der er flere end 2 biler ude af drift pa samme tid, skal der leveres tilsvarende antal karetgijer.

3. Krav til responstid og transport

Leverandgren skal have vaerksted og servicepersonale, sdledes at:

e Der ma maksimalt veere 1 time karsel til vaerksted eller at servicebil er fremme til nedbrudt bil hos
Frederiksberg Renovation.

e Responstid ved akut behov skal veere maximalt 1 time fra skaden er anmeldt.
Akut behov anses som nedbrud, hvor bilen ikke kan kare videre, og ikke ved egen hjeelp kan
kare retur til Skellet 27.

e Responstid ved andre tilkald skal veere maximalt 4 timer fra skaden er anmeldt.

e Responstiden defineres som tiden fra Frederiksberg Renovations rekvirering af service og ind til,
at service/reparation padbegyndes onsite.

¢ Alle omkostninger i forbindelse med transport afholdes af leverandgren.

o Tilkaldt service forventes i almindelighed feerdiggjort pa stedet og at resultere i, at
driftsstopsituationen pa komprimatorbilen afhjeelpes.
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4, Udfagrelsen af service

Servicen skal som udgangspunkt leveres onsite, og leverandgren skal forestd eventuel ngdvendig transport
fra skadessted til veerksted og tilbage til Frederiksberg Renovation ved skader og reparation, der ikke matte
kunne repareres pa stedet.

| det omfang, der er plads, kan leverandgren efter neermere aftale med Frederiksberg Renovation anvende
veerkstedsplads hos Frederiksberg Renovation til udfgrelse af service, herunder eventuelle reparationer, pa
komprimatorbilerne.

Leverandgren skal i hele serviceperioden have et passende lager af alle gaengse reserve- og sliddele til
komprimatorbilerne sadan at udferelse af service og vedligeholdelse, herunder reparationer, ikke skal
afvente bestilling og hjemkomst heraf. Ikke geengse reservedele skal i normalsituationer kunne bestilles hjem
inden for 48 timer.

Der skal foretages mindst ét arligt serviceeftersyn af den enkelte komprimatorbil, hvor karetgjets tilstand
gennemgas og alle funktioner testes, sliddele efterses og om ngdvendigt udskiftes, og der foretages
smgring, efterspeending og al anden relevant forebyggende vedligeholdelse. Sadant eftersyn afholdes
umiddelbart i forbindelse med syn.

Serviceeftersyn og anden planlagt vedligeholdelse foretages efter neermere aftale mellem leverandgren og
Frederiksberg Renovation. Leverandgren har initiativpligten.

Ved ikke planlagte behov for service skal Frederiksberg Renovation telefonisk kunne tilkalde leverandgren.
Tilkald skal hele aret kunne ske inden for normal arbejdstid, forstaet som

e mandag til torsdag: 07.00-17.00
o fredag: 07.00-15.00

Der skal veere mulighed for at tilkalde veerksted uden for normal dbningstid og sen- helligdage via vagt
telefon eller lign.

Serviceaftalen afregnes ved en arlig abonnementsbetaling, der fremgar af bilag 2. Den arlige betaling kan
efter naermere aftale mellem Frederiksberg renovation og leverandgren faktureres enten manedligt,
kvartalsvis, halvarligt eller arligt.

Abonnementsbetalingen skal omfatte al arbejdstid og alle slid- og reservedele ved enhver service og
vedligeholdelse, herunder reparation, som matte vaere ngdvendig eller relevant som falge af den forudsatte,
paregnelige brug af komprimatorbilerne. Omfattet heraf er, jf. ovenfor, isaer forebyggende vedligeholdelse
samt normal slitage, materiale- og funktionsfejl, men ikke

o skade som fglge af udefrakommende begivenheder, herunder eksempelvis jordskaelv, skybrud,
heerveerk, pakarsel og sammenstad (hvad enten skylden ligger hos Frederiksberg Renovation eller
modparten), flystyrt eller lignende

e skade som skyldes Frederiksberg Renovations betjening af el-komprimatorbilen i strid med
manualen eller leverandgrens instruks

5. Servicebehov, der falder uden for serviceaftalen

Ved behov for service pd komprimatorbilerne der falder uden for serviceaftalen, dvs. skade som fralge af
udefrakommende begivenheder eller fejlbetjening, jf. afsnit 4 ovenfor, eller hvor serviceaftale pa en
komprimatorbil matte veere fravalgt, kan leverandgren fakturere sin effektive arbejdstid ved den udfarte
service til den takst, der fremgéar af bilag 2. Eventuelle udskiftede slid- og reservedele kan faktureres til
leverandgrens listepris med fradrag af en rabat pa 15 %.

Foretages servicen pd baggrund af et akuttilkald, er leverandgren berettiget til akuttilkaldsgebyr som
beskrevet i afsnit 27.1.1 ovenfor.
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