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OFFENTLIGT UDBUD:
UDBUDSBETINGELSER

EU-udbud vedrgrende den lovpligtige kommunale rottebe-
keempelse i Holstebro og Lemvig Kommune
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1. Indledning

Naerveerende udbud vedrgrer levering af den lovpligtige kommunale rotte-
bekaempelse i Holstebro og Lemvig Kommune. Holstebro Kommune er an-
svarlig for det faelles udbud, men opgaven udbydes i samarbejde med
Lemvig Kommune. Holstebro og Lemvig Kommune benaevnes i det efter-
fglgende som Ordregiver. Hvor der er seerlige forhold for den enkelte kom-
mune, vil dette tydeligt fremga.

Der vil blive indg3et aftale med den vindende Tilbudsgiver, som skal give
tilbud pa den kommunale rottebeksempelse i bade Holstebro og Lemvig
Kommune.

Arbejdet skal udfgres i henhold til udbudsgrundlaget, jf. afsnit 4 samt de
til enhver tid geeldende love, bekendtggrelser, vejledninger m.m. herun-
der men ikke begraenset til:
a) Opgaven omfatter den til enhver tid gaeldende lovgivning, § 17, 17a og §
18 i LBK nr. 100 af 19. januar 2022 om miljgbeskyttelse
b) Bekendtggrelse nr. 2307 af 6. december 2021 om forebyggelse og bekam-
pelse af rotter
c) Vejledning om forebyggelse og bekaempelse af rotter, Miljgstyrelsen 2019
d) Vejledning om bekampelse af rotter med kemiske bekaempelsesmidler, Mil-
jostyrelsen 2020
e) Bekendtggrelse af lov om kemikalier, LBK nr. 244 af 17. februar 2022
f) Miljgstyrelsens vejledning om vurdering og godkendelse af kemiske bekaem-
pelsesmidler til rotter og mus. Miljgstyrelsen nr. 24 2018.

Arbejdet skal udfgres under overholdelse af Arbejdstilsynets, samt gvrige
relevante myndigheders, krav, herunder bl.a. geeldende kemikalielovgiv-
ning, og udmeldinger fra Miljgstyrelsen vedr. brug af gift til bekeempelse
af rotter.

Den vindende Tilbudsgiver opsamler data, som kraeves i henhold til Be-
kendtggrelse om kommunalbestyrelsers og regionsrads pligt til at veere i
besiddelse af miljgoplysninger ved udlaegning af kommunal og regional
virksomhed til private, BEK nr. 1279 af 12/12 2005.

Udbuddet gennemfgres som et offentligt EU-udbud i henhold til LOV nr.
1564 af 15/12/2015 (Udbudsloven).

Udbuddet er bekendtgjort i Supplement til EU Tidende (TED) ved udbuds-
bekendtggrelse, der kan findes pa http://ted.europa.eu.

Ordregiver er ansvarlig for, at udbuddet gennemfgres i overensstemmelse
med udbudsloven, herunder at de grundlaeggende principper om
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gennemsigtighed, ligebehandling og proportionalitet respekteres under
udbudsprocessen.

Det er Tilbudsgivers risiko, at tilbud afgives i overensstemmelse med ud-
budsmaterialet, og Tilbudsgiver ma paregne, at Ordregiver kan vaere ngd-
saget til at se bort fra et i gvrigt attraktivt tilbud, hvis dette ikke lever op
til de fastsatte krav.

Ordregiver anvender udbudssystemet Ethics.

2. Ordregiver

2.1.1 Den juridiske kommune

Den ordregivende myndighed for udbuddet vedrgrende rottebekaempelse i
Holstebro og Lemvig Kommune er:

Holstebro Kommune
Teknik og Miljg
Kirkestraede 11
7500 Holstebro

Ordregiver er den ansvarlige for udbuddets tilretteleeggelse og gennemfg-
relse, og eventuel kontrakt vil skulle indgds med Ordregiver.

2.2 Udbudsmaterialet

Ud over naervaerende udbudsbetingelser udggres udbudsmaterialet for ud-
buddet af fglgende bestanddele:
a) Bilag 1 - Udkast til Kontrakt for delaftale 1 med Holstebro Kommune og
delaftale 2 med Lemvig Kommune
a. Kontraktbilag A - Kravspecifikation
b. Kontraktbilag B - Tilbudsliste
c. Kontraktbilag C - Tilbudsbesvarelse “Kvalitet”
i. Kontraktbilag C1 - Foto til cases
d. Kontraktbilag D - Tilbudsbesvarelse "Klima”
e. Kontraktbilag E - Spgrgsmal & svar
b) Bilag 2 - Stgtteerklaering
c) Bilag 3 - Konsortieerklaering

Tilbudsgiver er selv ansvarlig for, at alle ovennaevnte dokumenter er mod-

taget. Safremt der findes at vaere mangler eller uklarheder i udbudsmate-
rialet, henvises til proceduren beskrevet i afsnit 8.4.
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3. Den udbudte kontrakts omfang

Tilbudsgiver skal gennemfgre rottebekampelse i Holstebro og Lemvig
Kommune i overensstemmelse med til de til enhver tid gaeldende love,
regler og bestemmelser om kommunal rottebekaeempelse samt Kommu-
nens handlingsplan for rottebekampelse.

Opgaven omfatter al kommunal bekaampelse og forebyggelse af rotter i
henholdsvis Holstebro og Lemvig Kommune.

a) Bekaempelse og forebyggelse af rotter aret rundt overalt i de to kommuner.

b) Tilsyn pa tilsynspligtige ejendomme, hvor tilsynet gennemfgres minimum
én gang arligt i perioden 1. oktober til og med den efterfglgende februar
maned. I Holstebro Kommune er der ca. 560 tilsynspligtige ejendomme og
540 tilsynspligtige ejendomme i Lemvig Kommune.

c) Tilsyn i weekender og pa helligdage i forbindelse med nye anmeldelser i
beboelse, institutioner, skoler etc., fedevarevirksomheder og i bygninger pa
tilsynspligtige ejendomme, hvor der er seerlig sundhedsmaessig risiko. Samt
tilsyn ved meddelelse om fangst af rotter i opstillet faelder, hvor bekaempel-
sen foretages i opholdsrum i beboelse og i institutioner og lign.

Der henvises til Kontraktbilag A - Kravspecifikation samt kvalitetskravene
beskrevet i afsnit 10 i naervaerende udbudsbetingelser samt i Kontraktbi-
lag C og D - Tilbudsbesvarelsen "Kvalitet” og “"Klima”. Her beskrives Or-
dregivers mindstekrav og kvalitetskrav til kommunal rottebekampelse i
Holstebro og Lemvig Kommune.

For yderligere detaljer vedrgrende krav til opgaven henvises der til kon-
traktbilag A - Kravspecifikation.

3.1 Nggletal for Holstebro og Lemvig Kommune

Nedenfor ses angivet antallet af anmeldelser fra 2017 og frem til og med
25. oktober 2022. Tallene angiver det antal oprettede anmeldelser, som
er indkommet i kommunernes IT-system.
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Antal oprettede anmeldelser:

Ar Holstebro Lemvig
2017 1.512 916
2018 1.146 773
2019 1.297 762
2020 1.525 833
2021 1.189 693
tz(;)bzezr per 25. ok- 685 401

Ordregiver vil i dette udbud have fokus pa, at bekampelsen indledes med
en grundig undersggelse af anmeldelsen, effektiv planlaegning og korrekt
handtering af bekaempelsen, med det formal at nedbringe antallet af ejen-
domme med genanmeldelser. Ordregiver forventer, at Tilbudsgiver base-
rer deres tilbud pa en forventning af samlet ca. 2.100 anmeldelser/ar for
de to kommuner, med en fordeling pa ca. 1.300 arlige anmeldelser i Hol-
stebro Kommune og ca. 800 arlige anmeldelser i Lemvig Kommune.

Gennemsnitlig antal nye anmeldelse pr. dag

Til hjeelp i tilbudsgivningen og til vurdering af det pakraevede antal res-
sourcer er der for 2019 og frem til og med 25. oktober 2022 opgivet det
gennemsnitlig antal nye anmeldelser per arbejdsdag i den kommunale rot-
tebekaempelse for henholdsvis Holstebro og Lemvig Kommune. Som det
ses af figuren, er der udsving i det daglige antal nye anmeldelser, med
flest nye daglige anmeldelser i vintermanederne. De angivne veerdier for
2019-2022 er ikke ngdvendigvis et udtryk for, hvordan antallet af anmel-
delser fremadrettet vil udvikle sig, men skal sammen med de gvrige infor-
mationer, bruges, som udgangspunkt for Tilbudsgivers vurdering af de
ngdvendige ressourcer hen over aret.

Udbudsbetingelser



HOLSTEBRO KOMMUNE
Radhuset + 7500 Holstebro Side 6/23

Gns. antal nye anmeldelser per arbejdsdag i Holstebro
Kommune
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Gns. antal nye anmeldelser per arbejdsdag i Lemvig
Kommune
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Tilsynspligtige ejendomme

Det vurderes, at der er ca. 560 tilsynspligtige ejendomme i Holstebro
Kommune og ca. 540 tilsynspligtige ejendomme i Lemvig Kommune.

Ovenstdende ansldede antal tilsynspligtige ejendomme er ikke et statisk
antal og vil kunne variere fra ar til ar. Tilbudsgiver skal basere deres til-
bud pa denne forventning, men med manedlig fakturering for faktuelle an-
tal gennemfgrte tilsyn.

Abne sager ved kontraktovertagelse

Den 24. oktober 2022 er der 67 og 31 abne sager i henholdsvis Holstebro
og Lemvig Kommune. Det ma forventes, at antallet af abne sager ved
kontraktovertagelse er af samme stgrrelsesorden, men kan vaere lavere
eller hgjere, som fglge af saeesonmaessige udsving.

Fordeling pa boligtyper i Holstebro og Lemvig Kommune

Antallet af ejendomme og ejendomstyper i henholdsvis Holstebro og Lem-
vig Kommune fremgar af nedenstdende tabel:

Art: Holstebro | Lemvig
(antal) (antal)

Landbrugs- og lign. ejen- 2.003 1.030

domme

Virksomheder 2.282 478

Parcelhuse + raekkehuse 20.379 7.517

Etagebyggeri 941 266

Ir)stitutioner, skoler, pleje- 615 119

hjem etc.

Sommerhuse etc. 2.903 2.381

Andet 320

Ejendomme i alt 67.374 11.791

Antallet af ejendomme for de enkelte ejendomstyper vil kunne variere
fremadrettet. Alle deltagere i udbuddet accepterer ved deres deltagelse og
evt. afgivelse af tilbud, at antallet af anmeldelser og antal ejendomme
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sandsynligvis vil variere. Holstebro og Lemvig Kommune forpligter sig der-
med ikke udover sit faktuelle behov.

3.1.1 Oversigt over antal ej fremtidigt forpligtende

Tilbudsgiver ggres opmaerksom pa, at oversigter med antal anmeldelser

myv. i afsnit 3 udelukkende er vejledende i forhold til et fremtidigt behov.
Ordregiver vil udelukkende veere forpligtet til at ggre brug af kontrakten i
forhold til sit, til enhver tid, faktuelle behov.

3.2 Kontraktens lgbetid

Den kommunale rottebekaempelse i Holstebro og Lemvig Kommune udby-
des for en periode pa fire ar gaeldende fra 1. marts 2023 frem til 28. fe-
bruar 2027 med mulighed for forlaengelse i op til 24 maneder pa uaen-
drede vilkar.

4. Vejledning til udarbejdelse af tilbud

Inden Tilbudsgiver pabegynder udarbejdelsen af sit tilbud, anbefales det,
at Tilbudsgiver saetter sig grundigt ind i udbudsbetingelserne. Tilbudsgiver
bgr vaere opmaerksom pa, at det udelukkende er Tilbudsgivers ansvar, at
tilbuddet er komplet og overholder de i udbudsbetingelserne fastsatte ret-
ningslinjer.

4.1 Sprog

Tilbuddet samt al kommunikation i udbuds- og Kontraktperioden skal
veere pa dansk. Eventuelle tekniske specifikationer kan vedlsegges pa en-
gelsk. Kontrakten vil blive indgdet pa dansk.

4.2 Alternative eller sideordnede tilbud

Tilbudsgiver har ikke adgang til at afgive alternative eller sideordnede til-
bud. Tilbudsgiver kan alene afgive ét tilbud.

4.3 Unormalt lavt tilbud

Tilbudsgiver skal vaere opmaerksom pa, at safremt Ordregiver konkret
vurderer, at et tilbud er unormalt lavt, har Ordregiver pligt til at anmode
Tilbudsgiver om at redeggre for de priser og omkostninger, der indgar i
tilbuddet.

Ordregiver har ret, men ikke pligt, til at afvise et konkret tilbud, fordi det
er unormalt lavt, og Tilbudsgiver ikke kan redeggre for de priser og om-
kostninger, der indgar i tilbuddet.
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5. Tilbudsgivers forhold

Af tilbuddet og de gvrige fremsendte dokumenter skal det klart fremga,
hvilken juridisk person, der indsender tilbuddet. Efter udlgb af tilbudsfri-
sten er det ikke muligt at lade en anden juridisk enhed (f.eks. et datter-
selskab) indtraede i udbudsforretningen i stedet for Tilbudsgiver.

5.1 ESPD - Det falles europaiske udbudsdokument

Tilbudsgiver skal i det feelles europaiske udbudsdokument (ESPD) udfylde
de relevante dele af ESPD, som er beskrevet i afsnit 5. Dokumentation og
information skal udfyldes direkte i det faelles europaeiske udbudsdokument
(ESPD) hertil, som er en formel erklaering om, at Tilbudsgiver ikke befin-
der sig i en af de situationer, hvor denne vil blive udelukket, og at Tilbuds-
giver opfylder de relevante egnethedskriterier.

5.2 Anden enheds formaen

En Tilbudsgiver kan basere sig pa andre enheders gkonomiske og/eller
tekniske formaen (f.eks. et moder- eller sgsterselskab eller en underleve-
randgr), uanset den juridiske karakter af forbindelsen mellem Tilbudsgiver
og disse andre.

Den eller de andre enheders formaen, som Tilbudsgiver stgtter sig pa,
skal afgive selvstaendige/separate versioner af ESPD’et. I modsat fald
har Ordregiver ikke mulighed for at laegge vaegt pa andre enheders gko-
nomiske og/eller tekniske formaen.

Oplysningerne bgr ikke afgives i forbindelse med underleverandgrer, hvis
formaen Tilbudsgiver ikke baserer sig pa.

Ved anvendelse af underleverandgr(er) se afsnit 5.3 om "Anvendelse af
underleverandgr(er)”.

5.3 Anvendelse af underleverandgr(er)

Safremt Tilbudsgiver anvender underleverandgr(er), skal Tilbudsgiver i sit
tilbud angive hvilke dele af den udbudte Kontrakt, Tilbudsgiver har til hen-
sigt at give i underleverance til tredjemand, og hvilke(n) underleveran-
dgr(er) Tilbudsgiver vil anvende med angivelse af navn, kontaktoplysnin-
ger og juridisk repraesentant.

Tilbudsgiver skal derudover i sit tilbud erklaere, at underleverandgr(er)
ikke er omfattet af en af de situationer, der medfgrer udelukkelse i hen-
hold til udbudslovens §§ 135-137.

En underleverandgr, som er omfattet af en eller flere af udelukkelsesgrun-
dene i henhold til udbudslovens §§ 135-137 inden tildeling af endelig Kon-
trakt vil den Tilbudsgiver, som Ordregiver har besluttet at tildele
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Kontrakten, skulle fremleegge den i afsnit 6.2 angivne dokumentation for,
at dennes underleverandgr(er) ikke er omfattet af udelukkelsesgrundene.

5.4 Sammenslutning af virksomheder

Tilbuddet kan indsendes af flere juridiske enheder i forening, eksempelvis
et konsortium.

Der stilles ingen saerlige krav til sammenslutningens retlige form. Det er
dog et krav, at der udpeges én ansvarlig virksomhed (fzelles befuldmaegti-
get), der har bemyndigelse til at tegne alle virksomheder. De i konsortiet
deltagende virksomheder heefter solidarisk, direkte og ubegraenset over
for Ordregiver i forbindelse med udbuddet og i den eventuelle efterfal-
gende Kontraktperiode.

Safremt tilbuddet indsendes af flere juridiske enheder i forening, eksem-
pelvis et konsortium, skal der for hver af de deltagende gkonomiske
aktgrer udfyldes ét saerskilt ESPD med de oplysninger, der kraeves i

del II-V.

6. Egnethed

Der vil efter de kriterier, der er angivet i dette afsnit, ske en egnethedsbe-
dgmmelse af Tilbudsgiver.

Manglende eller mangelfulde oplysninger kan medfgre, at Ordregiver kan
vaere berettiget eller forpligtet til at afvise tilbuddet som ikke-konditions-
meessigt.

6.1 Personlige forhold — obligatoriske og frivillige udelukkelses-
grunde

Tilbudsgiver skal udfylde det faelles europaeiske udbudsdokument ESPD,
jf. afsnit 4.1. Ordregiver vurderer, hvorvidt ESPD’et indeholder oplysnin-
ger om forhold, som kan fgre til, at Tilbudsgiver udelukkes fra deltagelse i
udbuddet.

6.1.1 Obligatoriske udelukkelsesgrunde

Ordregiver skal udelukke Tilbudsgiver fra deltagelse i udbudsproceduren,
hvis Tilbudsgiver er omfattet af en af de i udbudslovens §§ 135 og 136
naevnte obligatoriske udelukkelsesgrunde. Loven kan findes pa www.rets-
information.dk.
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6.1.2 Frivillige udelukkelsesgrunde

Ordregiver vil endvidere udelukke Tilbudsgiver fra deltagelse i udbudspro-
ceduren, hvis Tilbudsgiver er omfattet af fglgende frivillige udelukkelses-
grunde, jf. udbudslovens § 137:
e Tilbudsgiveren har tilsidesat geeldende forpligtelser inden for det miljg-, so-
cial- eller arbejdsretlige omrade, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 1
e Tilbudsgiveren har indgdet en aftale med henblik p& konkurrencefordrej-
ning, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 3
o Tilbudsgiveren paviseligt og uretmaessigt har forsggt at pavirke ordregive-
rens beslutningsproces, har faet fortrolige oplysninger, der kan give tilbuds-
giver uretmeessige fordele eller groft uagtsomt har givet vildledende oplys-
ninger, der kan have vaesentlig indflydelse pa beslutninger vedrgrende ude-
lukkelse, vurdering af minimumskravene til egnethed, udvealgelse eller til-
deling af kontrakt, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 5 eller
e Tilbudsgiveren har ubetalt forfalden gaeld under 100.000 kr. til offentlige
myndigheder vedrgrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale sikringsord-
ninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivning i det land, hvor tilbuds-
giveren er etableret, jf. udbudslovens § 137, stk. 1 nr. 6.

Denne udelukkelsesbestemmelse kan bringes i anvendelse, safremt blot
én af betingelserne er opfyldt.

6.2 Dokumentation - serviceattest

Fglgende dokumentation for personlige forhold skal fremlaegges, nar Or-
dregiver anmoder herom:

Inden tildeling af endelig Kontrakt vil den Tilbudsgiver, som Ordregiver
har besluttet at tildele Kontrakten, skulle fremlaegge dokumentation for,
at den pagaeldende og eventuelt dennes underleverandgr(er) ikke er om-
fattet af udelukkelsesgrundene som angivet i afsnit 6.1.

For sd vidt angar danske Tilbudsgivere, kan dokumentationen besta i en
serviceattest. Serviceattester udstedes af Erhvervsstyrelsen.

Tilbudsgiver kan med tilbuddet fremsende en gyldig serviceattest sammen
med det fremsendte tilbud, for serviceattest vil dog geelde, at denne mak-
simalt er 6 maneder gammel.

Af hensyn til den korte tid fra tilbudsfrist til tildeling opfordres Til-
budsgiver at medsende en gyldig serviceattest ved afgivelse af til-
bud.
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7. Oplysninger om gkonomisk og finansiel formaen
Mindstekravet til Tilbudsgivers gkonomiske og finansielle formaen er:

e Positiv egenkapital pa gennemsnitlig 6 mio. for de seneste tre regnskabsar
e Soliditetsgrad pa gennemsnitlig 10 % for de seneste 3 regnskabsar

Positiv egenkapital skal angives under “Finansielle nggletal” i ESPD’et -
Del IV.B.

8. Afgivelse af bud

Mindstekravene til udbuddet, som Tilbudsgiver skal opfylde, fremgar af
Kontraktbilag A - Kravspecifikation.

Alle mindstekrav skal vare opfyldt, og der kan ikke tages forbehold over
for mindstekravene.

Opfyldes mindstekravene ikke, anses tilbuddet for at vaere ukonditions-
maessigt, og tilbuddet vil ikke blive vurderet/bedgmt.

Kvalitetskravene, fremgar af afsnit 10 i naervaerende udbudsbetingelser,
samt i Kontraktbilag C - Tilbudsbesvarelsen, udggr de krav, som Ordregi-
ver gerne ser opfyldt, men som ikke skal opfyldes for at deltage i udbud-
det. Manglende opfyldelse af et kvalitetskrav medfgrer sdledes ikke, at til-
buddet bliver ukonditionsmaessigt, men vil fa indflydelse pa evalueringen.

8.1 Indsendelse af tilbud via Ethics

Tilbuddet skal uploades i udbudssystemet inden den i tidsplanen angivne
tilbudsfrist.

Tilbudsbesvarelse skal ske via udbudssystemet. Afgivelse af tilbud er ens-
betydende med accept af udbudsbetingelser og kontraktvilkar.

Det er vigtigt at tilbudsgiver besvarer alle punkter i tilbudsbesvarelsen, da
vurderingen vil blive foretaget pa grundlag heraf.

Tilbud modtaget pa andre mader end gennem udbudssystemet vil ikke
blive taget med i vurderingen.

Der vil ikke vaere adgang til at overvaere abningen af tilbuddene.
Spergsmal omkring funktionaliteten i systemet rettes til Ethics.
8.2 Formkrav

Tilbud skal vaere pa dansk.
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Eventuelle bilag omfattende tekniske specifikationer, brochuremateriale
eller lignende ma dog gerne vaere pa engelsk, svensk eller norsk, safremt
dokumentationen ikke foreligger pa dansk.

Ordregiver opfordrer tilbudsgiverne til at formulere sig sa kortfattet som
muligt og til kun at vedleegge det relevante.

8.3

Fremsendelse af dokumenter

Fglgende dokumenter skal sendes via Ethics til Ordregiver:

Elektronisk ESPD; Tilbudsgiver skal udfylde det fzelles europaeiske udbuds-
dokument til forelgbig opfyldelse af Ordregivers krav til gkonomisk og tek-
nisk kapacitet samt Tilbudsgivers personlige forhold i ESPD-online i Ethics.
Kontraktbilag A — Kravspecifikation, Tilbudsgiver skal udfylde og vedlagge
bilaget.

Kontraktbilag B — Tilbudsliste; Tilbudsgiver skal udfylde og vedlzegge Kon-
traktbilag B - Tilbudsliste.

Kontraktbilag C — Tilbudsbesvarelse "Kvalitet”; Tilbudsgiver skal udfylde og
vedlaegge bilaget.

Kontraktbilag D - Tilbudsbesvarelse “Klima”; Tilbudsgiver skal udfylde og

vedlaegge bilaget.
e Gerne en gyldig serviceattest jf. afsnit 6.2.

Er dokumenterne ikke fremsendt eller udfyldt korrekt, er Ordregiver be-
rettiget til - og kan veere forpligtet til — at se bort fra tilbuddet. Det
samme gaelder manglende besvarelse af stillede spgrgsmal. Tilbudsgiver
bgr derfor sikre sig, at tilbuddet er fuldstaendigt, klart og entydigt, s der
ikke er behov for yderligere kontakt mellem Tilbudsgiver og Ordregiver,
fgr Ordregiver traeffer beslutning om tildeling af Kontrakten.

8.4 Sporgsmal om udbuddet

Tilbudsgiver opfordres til at sgge eventuelle uklarheder og usikkerheder
afklaret ved at stille spgrgsmal til udbuddet.

Alle henvendelser og spgrgsmal vedrgrende udbuddet bedes stillet skrift-
ligt via udbudssystemet Ethics.

Spergsmal modtaget inden ovenstdende tidsfrist vil blive besvaret senest
seks dage inden udlgbet af tilbudsfristen. Holstebro og Lemvig Kommune
vil Isbende svare pa de indkomne spgrgsmal. Spgrgsmal modtaget efter

tidsfristens udlgb, kan ikke forventes besvaret. I szerlige tilfeelde kan Or-
dregiver vaelge at besvare senere indkomne spgrgsmal.
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Spergsmal vil blive besvaret skriftligt. Spgrgsmal og svar vil i anonymise-
ret form blive offentliggjort via udbudssystemet.

8.5 Kommunikation

Udbudsmaterialet er offentliggjort via ordregivers elektroniske udbudssy-
stem: Ethics, www.ethics.dk.

Tilbudsgiver ggres opmaerksom pa, at der kan foretages sendringer af ud-
budsmaterialet efter offentligggrelse af dette, herunder aendringer af krav-
specifikationen og udbudsbetingelserne. Tilbudsgiver opfordres derfor til
lsbende at holde sig orienteret om udbuddet.

Spgrgsmal omkring funktionaliteten i udbudssystemet rettes til Ethics pa
tif.: 7022-7007.

8.6 Forhandlingsforbud

Det skal understreges, at Tilbudsgiver og Ordregiver ikke vil kunne for-
handle om de afgivne tilbud. Ordregiver vil sdledes holde sig inden for de
udbudsretlige rammer for forhandling, som blandt andet fglger af udbuds-
loven.

Der vil ikke blive afholdt Kontrakt- eller prisforhandlinger, hvorfor Tilbuds-
giver bgr drage omsorg for, at det afgivne tilbud er udformet saledes, at
Kontrakten i princippet vil kunne indgds uden forudgdende drgftelser mel-
lem Tilbudsgiver og Ordregiver.

8.7  Abning af tilbud
Tilbudsgiver har ikke adgang til at overvaere abningen af tilbuddene.
8.8 Forbehold

Tilsigtet eller utilsigtet uoverensstemmelse mellem udbudsmateriale og til-
bud har karakter af forbehold, herunder uoverensstemmelser i form af
manglende opfyldelse eller besvarelse af krav ifglge kravspecifikation eller
kontraktudkastet.

Ordregiver er berettiget til at afvise ethvert tilbud med forbehold til ud-
budsmaterialet, medmindre der er tale om et abenbart bagatelagtigt for-
behold.

Ordregiver er forpligtet til at afvise tilbud med forbehold overfor grund-
leeggende elementer i udbudsmaterialet eller andre forbehold, der ikke af
ordregiver kan prissaettes med den ngdvendige sikkerhed eller er bagatel-
agtige. En eventuel kapitalisering af forbehold indregnes i Tilbudsgivers
samlede tilbud fgr prissammenligning.
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Mindstekrav anses altid for grundlaeggende elementer, hvorfor tilbud med
forbehold overfor mindstekrav afvises som ukonditionsmaessige.

Tilbudsgiver opfordres til ikke at tage forbehold, da forbehold indebaerer
betydelig risiko for, at tilbuddet ikke vil blive taget i betragtning. Hvis Til-
budsgiver alligevel veelger at tage forbehold, bedes Tilbudsgiver udtrykke-
ligt angive forbeholdet og redeggre for, hvorfor forbeholdet er taget.

Grundet konsekvenserne ved at tage forbehold opfordres Tilbudsgiver til
tidligst muligt at sgge eventuelle uklarheder m.v. opklaret i udbudsproces-
sen ved at stille spgrgsmal.

8.9 Andringer af udbudsmaterialet

Safremt Tilbudsgiver bliver opmaerksom pa fejl eller betydelige uhensigts-
maessigheder ved udbudsmaterialet, bedes Tilbudsgiver straks gare Or-
dregiver opmaerksom herpd, saledes at Ordregiver har mulighed for at af-
hjaelpe forholdet. Alle henvendelser skal ske efter proceduren beskrevet i
afsnit 8.4.

Eventuelle andringer vil - senest seks dage fgr udlgb af tilbudsfristen -
blive offentliggjort via Ethics.

8.10 Vedstdelsesfrist
Tilbuddet er bindende frem til 1. april 2023.

8.11 Formelle fejl og mangler ved tilbuddet og afklarende spgrgsmal

Efter tilbuddene er 8bnet, vil Ordregiver som det fgrste vurdere, hvorvidt
tilbbuddene opfylder de formelle krav i udbudsmaterialet.

Ordregiver forbeholder sig muligheden for at anvende fremgangsmaden i
udbudslovens § 159, stk. 5 og 6, hvis tilbud ikke opfylder udbudsmateria-
lets formelle krav.

Uanset anvendelsen af ordet “skal” i udbudsmaterialet forbeholder Ordre-
giver sig endvidere retten til at indhente yderligere oplysninger inden for
rammerne af § 159 i udbudsloven. Ordregiver er imidlertid ikke forpligtet
til at indhente yderligere oplysninger eller dokumentation fra Tilbudsgi-
vere.

Endelig forbeholder Ordregiver sig ret til at afklare eventuelle uklarheder i
tilbud inden for rammerne af de geeldende udbudsregler.
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8.12 Vejledende tidsplan

HOLSTEBRO KOMMUNE

Side 16/23

Udbuddet gennemfgres efter nedenstaende vejledende tidsplan:

Udbudsbekendtggrelse frem-
sendes til TED

Tidsfrist for at indsende spgrgs-

mal til udbuddet

Tidsfrist for endelig besvarelse
af spgrgsmal

Tilbudsfrist

Den 25. oktober 2022

Den 15. november 2022

24. november 2022

27. november 2022

Evaluering og berigtigelse af Uge 49
indholdet i Det faelles europezei-

ske udbudsdokument (ESPD)

Forventet udsendelse af under- Uge 52
retning og stand still-periode

Forventet kontraktindgaelse Uge 2 2023

Kontraktstart Den 1. marts 2023

9. @vrige oplysninger
9.1
Neervaerende udbudsmateriale skal behandles fortroligt.

Fortrolighed

Tilbudsgiver samt dennes personale, underleverandgrer og radgivere skal
iagttage ubetinget tavshed over for uvedkommende vedrgrende forhold,
som matte komme til deres kendskab i forbindelse med udbudsforretnin-
gen og eventuel Igsning af opgaven. Tavshedspligten gaelder ogsa ved
eventuel annullering af udbuddet.

9.2 Aktindsigt

Ordregiver vil sd vidt muligt sikre fortrolighed af alle oplysninger i tilbud-

det. Ordregiver er dog underlagt de generelle regler om offentlighed i for-
valtningen, herunder forvaltningsloven og offentlighedsloven, der kan be-
rettige parter og andre til at fa aktindsigt.

Tilbudsgiver bgr derfor vaere opmaerksom pa, at oplysninger afgivet i for-
bindelse med et udbud er omfattet af lovgivhing om adgang til aktindsigt.
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Anmodninger om aktindsigt fra andre virksomheder, der ogsa deltager i
udbudsprocessen, skal i henhold til praksis fra Klagenaevnet for Udbud ef-
ter omstaendighederne imgdekommes af Ordregiver. Det indgar dog bl.a. i
Ordregivers bedgmmelse heraf, om tilbudsgiver har bedt om, at dele af
tilbuddet behandles fortroligt, og i den forbindelse har indikeret, hvilke op-
lysninger/elementer i tilbuddet der skal behandles fortroligt.

Hvis Tilbudsgiver anser visse oplysninger for saerligt konkurrencefgl-
somme, bedes dette tydeligt markeret i tilbuddet, hvorefter Ordregiver vil
tilstraebe, at seerligt disse oplysninger ikke videregives.

Ordregiver vil inden udlevering af oplysninger bestraebe sig pa at hgre til-
budsgiver, med henblik pa at tilbudsgiver kan angive gnske om fortrolig-
hed i forhold til en konkret aktindsigtsanmodning. Ordregiver vil dog uan-
set tilbudsgivers tilkendegivelser om fortrolighed vaere berettiget og for-
pligtet til at give aktindsigt i det omfang, som fglger af lovgivningen.

9.3 Omkostninger ved udbudsforretningen

Tilbudsgivers omkostninger i forbindelse med udbuddet er Ordregiver
uvedkommende, herunder i tilfaelde af, at Ordregiver ser sig ngdsaget til
at annullere udbudsforretningen uden indgaelse af Kontrakt.

9.4 Annullering af udbudsforretningen

Ordregiver anser ikke udbudsforretningen for afsluttet, fgr Kontrakten er
underskrevet, og forbeholder sig derfor ret til at annullere naervaerende
udbud, sdfremt den ngdvendige bevillingsmaessige hjemmel ikke opnas,
eller safremt andre saglige grunde foreligger.

10. Tilbudsevalueringen

10.1 Tildelingskriterium og underkriterier

Ordregiver vil identificere det gkonomisk mest fordelagtige tilbud pa bag-
grund af tildelingskriteriet bedste forhold mellem pris, kvalitet og miljg,
hvor nedenstaende tre underkriterier, med angivelse af vaegtning, laegges
til grund for tildeling af kontrakten (veaegtning anfgrt i parentes):

e "Pris” (30 %)
e "Kvalitet” (60 %)
e "Klima” (10%)

Udbudsbetingelser



HOLSTEBRO KOMMUNE
Radhuset « 7500 Holstebro Side 18/23

10.2 Retningslinjer for evaluering af "Pris”

Tilbudsgiver skal ved besvarelse af underkriterium “Pris” aflevere fol-
gende:

e Udfyldt Kontraktbilag B - Tilbudsliste.

Tilbuddet skal afgives i danske kr. ekskl. moms. Priserne angives med to
decimaler.

De i prislisten oplyste priser vil blive vurderet samlet, pa baggrund af de i
prislisten anfgrte maengder, idet der beregnes en samlet tilbudssum (sam-
let &rlig kontraktsum). De i prislisten anfgrte maengder er udregnet ud fra
forventet forbrug pr ar. Maengderne pa tilbudslisten er ansldede maengder
(forventet arlig fremtidigt forbrug), som ikke er bindende for Ordregiver.

I tilfeelde af uoverensstemmelser mellem de oplyste enhedspriser og den
udregnede tilbudssum, er tilbudssummen gzeldende.

10.2.1 Evalueringsmodel for underkriteriet "Pris”

Den samlede tilbudssum vil blive omregnet til point i en lineaer interpolati-
onsmodel, hvor laveste samlede tilbudssum far 100 point. 0 point gives til
tilbud, hvor den samlede tilbudssum ligger 100 % over den laveste anta-
gelige samlede tilbudssum.

Hvis spredningen mellem de afgivne samlede tilbudssummer (laveste og
hgjeste samlede tilbudssum) er stgrre end faktor 2,0 overgas til en sekun-
deer evalueringsmodel for prisen.

Den samlede tilbudssum vil i sa tilfeelde blive omregnet til point i en li-
nezer interpolationsmodel, hvor laveste samlede tilbudssum far 100 point.
0 point gives til tilbud, hvor den samlede tilbudssum ligger 200 % over
den laveste antagelige samlede tilbudssum.

10.3 Retningslinjer for evalueringen af “Kvalitet”

Tilbudsgiver skal ved besvarelse af underkriterium "Kvalitet” aflevere fgl-
gende:

e Udfyldt Kontraktbilag C - Tilbudsbesvarelse “Kvalitet”.

Som mindstekrav til graden af opfyldelse af underkriteriet “Kvalitet” skal
en tilbudsgiver opnd mindst 50 point for hvert af de enkelte delkriterier
samt mindst 60 point for hele underkriteriet "Kvalitet”.

Det er kun tilbudsgivere, der opfylder de fastsatte mindstekrav til point for
underkriteriet "Kvalitet”, der deltager i den videre tildelingsproces.
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Tilbudsgivere, der ikke opfylder dette mindstekrav, tages ikke yderligere i
betragtning ved tildeling af kontraktaftalen.

For Underkriteriet "Kvalitet” har Ordregiver opstillet en raekke delkriterier
(kvalitetskrav), som udggr de krav, som Ordregiver gerne ser opfyldt,
men som ikke skal opfyldes for at deltage i udbuddet. Manglende opfyl-
delse af et kvalitetskrav medfgrer saledes ikke, at tilbuddet bliver ukondi-
tionsmaessigt, men vil fa indflydelse pa evalueringen, jf. afsnit 10.3.1.

10.3.1 Evalueringsmodel for underkriteriet “kvalitet”

Kriteriet er opdelt i fglgende nedenstdende underkriterier, med angivelse
af vaegtning for de enkelte delkriterier, som laegges til grund for vurdering
af underkriteriet "kvalitet”:

Ledelse og styring 35 %
Bemanding 35 %
Cases 30 %

Delkriteriet ”Ledelse og styring” —35 %

I delkriteriet “Ledelse og styring” lsegger Ordregiver positiv vaegt pa, at
Tilbudsgivers besvarelse rummer en god forstaelse for, hvordan den dag-
lige leder arbejder, samt at den beskrevne arbejdsplanlaegning og styring
fremstar realistisk.

Ordregiver vil ligeledes vaegte seerligt positivt, at den daglige leder har
mulighed for hurtig regulering af ressourcer i den daglige planlagning og
tilkaldelse af de rette kompetencer til problemsager saledes, at der som
udgangspunkt foretages en korrekt vurdering af problemet og omfang
hurtigst muligt.

Delkriteriet bestdr af 4 kvalitetskrav, og bedes besvaret via Kontraktbilag
C - Tilbudsbesvarelse "Kvalitet”.

Delkriteriet "Bemanding” —35 %

Ordregiver vil med kriteriet “Bemanding” laegge vaegt pa, at Tilbudsgiver,
med faglig indsigt og beskrivelse, viser forstaelse for den udbudte opgave
og pa den baggrund angiver og beskriver deres realistiske forventninger til
deres leverance.
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Delkriteriet bestar af 5 kvalitetskrav, som fremgar og skal besvares via
Kontraktbilag C - Tilbudsbesvarelse “Kvalitet”.

Delkriteriet "Cases” —30 %

Ordregiver vil med delkriteriet “Cases” laegge vaegt pa, at Tilbudsgiver,
med faglig indsigt og beskrivelse, viser forstaelse for Igsning og vareta-
gelse for bekampelsen og de udfordringer, der er i forbindelse med sa-
danne sager. Tilbudsgiver skal vaere opmaerksom pa, at Ordregiver vil til-
lzegge beskrivelse af fremgangsmetoder og bekaampelsesmaterialer, som
beskrives i de enkelte cases, som varende kendetegnende for hvordan
Tilbudsgiver vil tilgd anmeldelserne og tilknyttede bekeempelse i Holstebro
og Lemvig Kommune.

Tilbudsgiver bedes udfaerdige en Tilbudsbesvarelse for hver af de to cases
i Kontraktbilag C — Tilbudsbesvarelse “Kvalitet”.

Tilbudsgiver ggres opmaerksom pa, at beskrivelser, som er genstand for
evaluering, er en del af Tilbudsgivers tilbud og dermed bindende for
denne. Vindende Tilbudsgiver er derfor forpligtet til, som minimum, at op-
fylde kontrakten som tilbudt/beskrevet og til den tilbudte pris, jf. ovensta-
ende.

10.3.2 Generelt for Tilbudsgivers besvarelse af underkriteriet "Kvalitet”

Tilbudsgivers ovenstaende beskrivelser, af delkriterier under underkrite-
rium “Kvalitet”, skal udfyldes i Kontraktbilag C - Tilbudsbesvarelse "Kvali-
tet”. Den samlede beskrivelse af underkriteriet “Kvalitet” skal begraenses
til maksimum 15 A4-sider.

10.3.3 Pointskala for "Kvalitet”

Ordregiver vil anvende nedenstdende pointskala. Hvert underkriterium og
delkriterium vil fa tildelt point mellem 0 og 100 ud fra fglgende skala:

81-100 Bedst mulige opfyldelse af kriteriet

61-80 Over middel i opfyldelse af kriteriet

41-60 Middel tilfredsstillende opfyldelse af kriteriet

21-40 Under middel i opfyldelse af kriteriet

1-20 Ikke tilstraekkelig opfyldelse af kriteriet

0 Ikke-pointgivende opfyldelse af kriteriet (men konditi-
onsmaessigt tilbud)
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Hvis der er forhold, hvor der er opstillet nogle minimumskrav og hvor Til-
budsgiver i tilbuddet kun opfylder mindstekravene, vil der ikke blive tildelt
point.

Intervallet mellem de angivne point kan bruges til at huancere bedgmmel-
sen. Der tildeles dog kun hele pointtal.

10.3.4 Oversigt: Evaluering af underkriteriet “"Kvalitet”

Ved evaluering af underkriteriet "Kvalitet” vil Ordregiver lsegge vaegt pa
hvorvidt og i hvilket omfang, Tilbudsgiver opfylder Ordregivers kvalitets-
krav.

Ordregiver har i nedenstaende skema specificeret, hvilke elementer under
hvert delkriterium Ordregiver vil laagge vaegt pa.

Ordregiver tildeler point til hvert enkelt kvalitetskrav i forhold til, i hvor
stort omfang kravet vurderes opfyldt. Derpa beregnes det gennemsnitlige
pointtal for hvert delkriterium.

Det gennemsnitlige pointtal for hvert delkriterium indgar i den samlede
pointscore med vaegtningen for det padgaeldende delkriterium.

Underkriterium: Kvalitet

Delkri- Beskrivelse Intern Tilsammen
terium vaegtning
KK 1.1 o Den typiske arbejdsdag for den daglige leder
KK 1.2 g Vurdering og planlzegning for at sikre til-
B straekkelige daglige ressourcer
KK 1.3 3 Sikring af varetagelse af ekstra kraevende op- 35 %
g gaver
(0] o Pr—
KK 1.4 = Overtagelse af abne sager - sikring af robust
- og effektiv handtering
KK 2.1 Antal gennemsnitlige besgg for den enkelte
rotteanmeldelse
KK 2.2 Planlzegning af ressourcer ved en lige og @
) - . ; 100 %
ulige fordeling af arbejdsopgaver i de to kom-
_g‘ muner
KK 2.3 % Arbejdsprocedurer for det fgrste og opfal-
= gende tilsynsbesgg
(O]
KK 2.4 @ Arbejdsprocedurer ved gennemfgrelse af til- 35 o
syn pa tilsynspligtig ejendom °
KK 2.5 Uddannelse og anvendelse af rottehunde i
opgaven
KK 3.1 Cases Case I
KK 3.2 Case II 30 %
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10.4 Retningslinjer for evalueringen af underkriteriet "Klima”
Tilbudsgiver skal ved besvarelse af underkriterium “Klima” aflevere fgl-
gende:

e Udfyldt Kontraktbilag D - Tilbudsbesvarelse “Klima”.

Til vurdering af underkriteriet "Klima” skal fglgende beskrives i tilbuddet:

e Plan for indfasning af nul-emissionskgretgjer, som redeggr for Tilbudsgivers
anvendelse af nul-emissionskgretgjer i den kommunale rottebekaempelse.

e Tilbudsgiver skal til bedgmmelse af kriteriet "Klima” i den medsendte plan,
redeggre for, i hvor stort et omfang, der anvendes nul-emissionskgretgjer
frem mod og efter kontraktens 2 ar. Med nul-emissionskgretgjer menes
f.eks. fuldelektriske biler eller tilsvarende.

10.4.1 Pointskala for evaluering af "Klima”

Tilbudsgiver skal ved fremsendelse af deres tilbud vedlaegge dokumenta-
tion, som redeggr for Tilbudsgivers anvendelse af nul-emissionskgretgjer.
Som beskrevet i afsnit 10.4.

Ordregiver vil evaluere underkriteriet “Klima” efter nedenstdende kriterier.

100 80 % af transporten foregar i nul emissions kgretgjer efter 2 ar

50 50 % af transporten foregar i nul emissions kgretgjer efter 2 ar

0 Mindre end 50 % af transporten foregar i nul emissions kgretgjer
efter 2 ar

10.5 Samlet vurdering pa kriterierne "Pris”, "Kvalitet” og "Klima”

Kontrakten vil blive tildelt den tilbudsgiver hvis tilbud samlet set, jf. oven-
stdende, vurderes at veere det gkonomisk mest fordelagtige tilbud ud fra
forholdet mellem pris, kvalitet og klima.

De tildelte point for hvert underkriterium ganges med den anfgrte vaagt-
ning, hvorefter pointene summeres. Den tilbudsgiver, der har opnaet flest
point samlet set, er den tilbudsgiver, der far tildelt kontrakten.
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11. Underretning om tildelingsbeslutningen

11.1 Verificering af oplysninger i det feelles europaisk udbudsdoku-
ment

For Ordregiver traeffer beslutning om tildeling af Kontrakten, vil Ordregiver
kraeve, at den Tilbudsgiver, som Ordregiver har til hensigt at tildele Kon-
trakten, fremlaagger dokumentation for Tilbudsgivers oplysninger i det
feelles europaiske udbudsdokument ESPD, jf. udbudslovens § 159, stk. 2.

Dokumentationen vedrgrer de stillede krav til Tilbudsgivers personlige for-
hold, skonomisk formaen, jf. afsnit 7.

11.2 Underretning

N&r Ordregiver har vurderet hvilket tilbud, der er det mest gkonomisk for-
delagtige, traeffer Ordregiver beslutning om tildeling af Kontrakten. Ordre-
giver underretter herefter samtlige Tilbudsgivere om denne beslutning.
Underretningen af de Tilbudsgivere, der ikke tildeles Kontrakten, vil inde-
holde en kort redeggrelse for de relevante grunde for beslutningen, herun-
der for de relative fordele og ulemper ved det vindende tilbud, samt hvor-
nar standstill-perioden udlgber.

Inden Kontrakten underskrives, skal den Tilbudsgiver, som Ordregiver har
til hensigt at tildele Kontrakten, fremsende navn, kontaktoplysninger og
juridisk repraesentant p@ de(n) underleverandgr(er), der vil blive anvendt.

Ordregiver er ikke forpligtet til at tildele Kontrakten og forbeholder sig ret-
ten til at aflyse udbudsforretningen.

Underretning sker samtidig til alle Tilbudsgivere via beskedfunktionen i
Ethics.

Kontrakten anses fgrst for indgaet, nar Kontrakten er underskrevet af
begge parter. Kontrakten kan fgrst underskrives efter udlgbet af
standstill-perioden. Denne periode skal mindst vaere 10 kalenderdage reg-
net fra dagen efter den dag, hvor Ordregiveren har afsendt underretnin-
gen.

Ordregivers underretning om tildelingsbeslutningen fritager ikke forbiga-
ede Tilbudsgivere fra at vaere bundet af de afgivne tilbud, dog ikke laen-
gere end vedstdelsesfristen, jf. afsnit 8.10.
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