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1 Indledning

Ved optagelse i Systemet forpligter Leverandgren sig til at vise samfundsansvar. Leverandgren viser
samfundsansvar og skaber veerdi for bade virksomhed og samfund ved i dialog med sine interessenter at
handtere sociale, miligmaessige og etiske udfordringer i overensstemmelse med internationalt anerkendte
principper.
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2 Internationalt anerkendte principper

Leverandgren anses ved opfyldelsen af leveringer under Systemet at vise samfundsansvar ved at overholde
de nedenfor i punkt 3-5 naevnte krav. Kravene baserer sig pa de internationalt anerkendte principper, der er
naevnt i punkt 2.1-2.4, og de konventioner, som ligger til grund for principperne:

2.1 FN’s Global Compact
FN's Global Compact bestar af 10 principper, der lyder som fglger:

Virksomheden bgr statte og respektere beskyttelsen af internationalt erkleerede menneskerettigheder
Virksomheden bgar sikre, at den ikke medvirker til kreenkelser af menneskerettighederne
Virksomheden bgr opretholde foreningsfrineden og effektivt anerkende retten til kollektiv forhandling
Virksomheden bgr stgtte udryddelsen af alle former for tvangsarbejde

Virksomheden bgr stgtte effektiv afskaffelse af bgrnearbejde

Virksomheden bgr afskaffe diskrimination i relation til arbejds- og anseettelsesforhold

Virksomheden bgr statte en forsigtighedstilgang til miljgmaessige udfordringer

Virksomheden bgr tage initiativ til at fremme stgrre miljgmaessig ansvarlighed

Virksomheden bgr opfordre til udvikling og spredning af miljgvenlige teknologier

10 Virksomheden bgr modarbejde alle former for korruption, herunder afpresning og bestikkelse

©CoNoOO~WNPE

2.2 UN Guiding Principles for Business and Human Rights

FN’s retningslinjer for menneskerettigheder og erhvervsliv (UN Guiding Principles on Business and Human
Rights) blev vedtaget af FN's Menneskerettighedsrad i juni 2011. FN'’s retningslinjer udstikker vejledende
principper for, hvordan stater og virksomheder skal agere for at sikre, at der ikke sker
menneskerettighedskreenkelser i forbindelse med virksomheders aktiviteter.

2.3 OECD's retningslinjer for multinationale virksomheder

OECD's retningslinjer for multinationale virksomheder er en internationalt anerkendt referenceramme for
virksomheders globale ansvarlighed, der indarbejder en lang raekke internationale standarder og principper,
herunder FN's retningslinjer for menneskerettigheder og erhvervsliv (jf. punkt 2.2). Retningslinjerne fastleegger,
hvad der forventes af virksomheder globalt og nationalt, uanset hvor de opererer, hvad angar at sikre respekt
for arbejdstager- og menneskerettigheder, internationale miljgstandarder og retningslinjer for anti-korruption
mv.

OECD's retningslinjer for multinationale virksomheder er ikke begreenset til kun at omfatte multinationale
virksomheder. Saledes opfordrer OECD's retningslinjer alle virksomheder uanset starrelse til at efterleve
retningslinjerne.

2.4 OECD Due Diligence Guidance for Responsible Supply Chains of Minerals from
Conflict Affected and High-Risk Areas

OECD’s retningslinjer "Due Diligence Guidance for Responsible Supply Chains of Minerals from Conflict-
Affected and High-Risk Areas", der giver detaljerede anbefalinger og hjeelp til virksomheder med at respektere
menneskerettighederne og undgd at bidrage til konflikter gennem deres praksis for indkgb af mineraler.
Retningslinjerne kan hentes pa OECD’s hjemmeside.
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2.5 Maeglings- og klageinstitutionen for ansvarlig virksomhedsadfaerd

Meeglings- og klageinstitutionen for ansvarlig virksomhedsadfeerd (MKI) har til opgave at behandle sager om
overtreedelser af OECD’s retningslinjer for multinationale virksomheder (jf. punkt 2.3) og udbrede kendskabet
til retningslinjerne. Institutionen er ogsd OECD's kontaktpunkt i Danmark. Institutionens virksomhed er
reguleret i lov om meeglings- og klageinstitutionen for ansvarlig virksomhedsadfeerd.

MKI kan blandt andet pa baggrund af en klage eller af egen drift behandle sager vedrgrende overtreedelser af
OECD’s retningslinjer for multinationale virksomheder, der enten er begdet i Danmark eller vedrgrer en dansk
virksomhed (geelder bade offentlige og private virksomheder), statslige eller regionale myndigheder.
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3 Materielle krav til Leverandgren

3.1 Menneskerettigheder

Leverandgren indestar for, at Leverandgren ved opfyldelsen af leveringer under Systemet til enhver tid
overholder geeldende lovgivning om forbud mod forskelsbehandling pa grund af hudfarve, religion eller tro,
politisk anskuelse, seksuel orientering, alder, handicap og national, social eller etnisk oprindelse, hvilket blandt
andet indebeerer:

o Atdetleverede og dele heraf er produceret under forhold, hvor det generelle princip om eliminering af
diskrimination er respekteret, sdledes som dette princip bl.a. har fundet udtryk i ILO-konvention nr.
111 om diskrimination.

e At det leverede og dele heraf er produceret under forhold, hvor det generelle princip om retten til
ligelgn er respekteret, saledes som dette princip bl.a. har fundet udtryk i ILO-konvention nr. 100.

Leverandgren forpligter sig til ved opfyldelsen af leveringer under Systemet at sikre overholdelsen af
grundleeggende menneskerettigheder, som fastlagt i princip 1 og 2 i FN's Global Compact og UN Guiding
Principles on Business and Human Rights.

3.2 Arbejdstagerrettigheder

Leverandgren forpligter sig til ved opfyldelsen af leveringer under Systemet at sikre overholdelsen af de
grundleeggende arbejdstagerrettigheder, hvilket blandt andet indebaerer:

e At de leverede produkter og dele heraf ikke er produceret i strid med det generelle forbud imod
tvangsarbejde, sdledes som dette blandt andet har fundet udtryk i ILO-konvention nr. 29 og 105.

e At de leverede produkter og dele heraf ikke er produceret i strid med det generelle forbud imod
anvendelse af bgrnearbejde, sadledes som dette blandt andet har fundet udtryk i ILO-konvention nr.
138 og 182.

e At de leverede produkter er produceret under forhold, hvor de generelle principper om retten til
organisationsfrihed og retten til kollektive forhandlinger er sikret, saledes som dette princip blandt
andet har fundet udtryk i ILO-konvention nr. 87, 98 og 135.

e At de leverede produkter og dele heraf er produceret under forhold, hvor det generelle princip om
retten til rimelig aflgnning er overholdt, saledes som dette princip blandt andet har fundet udtryk i ILO-
konvention nr. 26 og 131 og FN's Menneskerettighedserklaerings artikel 23, stk. 3.

e At de leverede produkter og dele heraf er produceret under forhold, hvor det generelle princip om
retten til rimelige arbejdstider er overholdt, saledes som dette princip blandt andet har fundet udtryk i
ILO-konvention nr. 1 og 30 samt FN's Menneskerettighedserklaerings artikel 24.

e At de leverede produkter og dele heraf er produceret under forhold, hvor det generelle princip om
retten til et sikkert og sundt arbejdsmiljg er overholdt, saledes som dette princip blandt andet har fundet
udtryk i ILO-konvention nr. 155.

Leverandgren forpligter sig saledes til ved opfyldelsen af leveringer under Systemet at sikre overholdelsen af
de grundleeggende arbejdstagerrettigheder, herunder forbuddet mod bgrnearbejde og tvangsarbejde, som
fastlagt i princip 3, 4, 5 og 6 i FN’s Global Compact

3.3 Arbejdsklausul

Leverandgren skal ved udfgrelse af tjenesteydelser, herunder i form af eventuelle tilknyttede serviceydelser,
sikre, at ansatte hos Leverandgren og eventuelle underleverandgrer, som medvirker til at opfylde leveringer
under Systemet, er sikret lgn (herunder seerlige ydelser), arbejdstid og andre arbejdsvilkar, som ikke er mindre
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gunstige end dem, der geelder for arbejde af samme art i henhold til en kollektiv overenskomst indgaet af de
inden for det pageeldende faglige omrade mest repreesentative arbejdsmarkedsparter i Danmark, og som
geelder pa hele det danske omrade. Ved "medvirker til at opfylde leveringer under Systemet” forstas arbejde
udfegrt i Danmark med henblik pa Aftalevilkarenes, Leveringsaftalens og eventuelle gvrige vilkars opfyldelse
omfattet af Systemet.

Leverandgren og eventuelle underleverandgrer skal sikre, at de ansatte far oplysninger om de vilkar, der falger
af arbejdsklausulen.

3.4 Miljg

Leverandgren forpligter sig ved opfyldelsen af leveringer under Systemet til at medvirke til at veerne natur og
miljg, sa samfundsudviklingen kan ske pa et baeredygtigt grundlag i respekt for menneskets livsvilkar og for
bevarelsen af dyre- og plantelivet. Der sigtes hermed saerligt til, at Leverandgren ved produktion og levering
af de af Systemet omfattede ydelser pa god vis sgger

e Atforebygge og bekeempe forurening af luft, vand, jord og undergrund samt vibrations- og stgjulemper.

e At anvende hygiejnisk begrundede processer af betydning for miljget og for mennesker.

e At begreense anvendelse og spild af rastoffer og andre ressourcer, at fremme anvendelsen af renere
teknologi.

o Atfremme genanvendelse og begreense problemer i forbindelse med affaldsbortskaffelse. Der leegges
herved veegt pa, hvad der er opnaeligt ved anvendelse af den bedste tilgeengelige teknik, herunder
mindre forurenende ravarer, processer og anleeg og de bedst muligt forureningsbekaempende
foranstaltninger.

Leverandgren forpligter sig saledes til ved opfyldelsen af leveringer under Systemet at medvirke til at veerne
natur og miljg, som fastlagt i princip 7, 8 og 9 i FN's Global Compact.

Dette udmgnter sig i naerveerende System ved, at Leverandgren skal overholde de specifikt fastlagte krav til
produktets egenskaber samt de fastlagte minimumskrav til miljg og energi.

3.5 Anti-korruption

Leverandgren forpligter sig ved opfyldelsen af Aftalevilkar og leveringer under Systemet til at afholde sig fra
at bestikke eller pa anden méade uretmaessigt pavirke offentlige embedsmaend, domstole og/eller private parter.

Leverandgren forpligter sig saledes ved opfyldelsen af Aftalevilkar og leveringer under Systemet til at afholde
sig fra alle former for korruption som fastlagt i princip 10 i FN's Global Compact.

Ved korruption forstas aktiv bestikkelse som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse af bestikkelse,
som involverer tjenestemaend ved De Europeeiske Feellesskaber eller i Den Europeeiske Unions
medlemsstater, og artikel 2, stk. 1, i Radets rammeafggrelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekeempelse
af bestikkelse i den private sektor (EU-tidende 2003, nr. L 192, side 54) og bestikkelse som defineret i den
nationale ret i Leverandgrens medlemsstat eller hjemland eller i det land, hvor Leverandgren er etableret.

Safremt Leverandgren i kontraktperioden opnar endelig dom for korruption, anses dette som vaesentlig
misligholdelse af Aftalevilkar og af leveringerne foretaget under Systemet. SKI kan veelge ikke at ophaeve
Aftalevilkar, safremt SKI vurderer, at ophaevelsen ikke er proportional med Leverandgrens handlinger. SKI kan
i vurderingen blandt andet laegge vaegt pa, hvilke tiltag Leverandgren har igangsat med henblik pa at forhindre
gentagelse, samt i hvilket omfang Leverandgrens procedurer pa tidspunktet for fejlen har veeret tilstraekkelige.
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4 Krav om ngdvendig omhu (due diligence)

4.1 Indledning

Kravene om ngdvendig omhu baserer sig navnlig pA UN Guiding Principles on Business and Human Rights
og OECD's retningslinjer for multinationale virksomheder. N@gdvendig omhu indebeerer, at virksomheden aktivt
og metodisk undersgger risikoen for overtreedelser af retningslinjerne i forbindelse med virksomhedens
forretningsaktiviteter, bade hos virksomheden selv og hos andre virksomheder, som den har indflydelse p3,
f.eks. leverandgrer. Endvidere omfatter begrebet ngdvendig omhu, at virksomheden treeffer foranstaltninger
til at forebygge risikoen for sadanne overtraedelser.

De omfattede virksomheder skal ifglge retningslinjerne konkret identificere, forebygge, udbedre og redegare
for aktuelle og potentielle overtraedelser og negative pavirkninger.

Retningslinjerne omfatter bade overtreedelser, som virksomheden er arsag eller medvirkende til, eller som er
direkte forbundet med virksomhedens operationelle aktiviteter, produkter eller serviceydelser.

4.2 Generelt

Leverandgren forpligter sig ved optagelse i Systemet til at udvise ngdvendig omhu i relation til kravene i punkt
3. Leverandgren skal saledes undersgge risikoen for overtreedelse af kravene i punkt 3 i forbindelse med
Leverandgrens forretningsaktiviteter, bade hos Leverandaren selv og hos andre virksomheder, som den har
indflydelse p3, f.eks. veesentlige underleverandgrer, og treeffe foranstaltninger til at forebygge risikoen for
sadanne overtraedelser ved optagelse i Systemet.

Ansvaret vedrgrende overholdelse af menneskerettighederne geelder for alle virksomheder uanset deres
starrelse, sektor, operationel kontekst, ejerskab og struktur. Imidlertid kan omfanget og kompleksiteten af de
midler, hvorigennem virksomhederne har mulighed for at overholde menneskerettighederne, variere, som
folge af ovenforneevnte faktorer og som fglge af virksomhedernes mulighed for at udgve negativ indflydelse
pa menneskerettighederne.

De midler, hvormed Leverandgren skal opfylde ansvaret for overholdelse af menneskerettighederne vil derfor
skulle veere proportional med blandt andet faktorer som virksomhedens stgrrelse. Sm& og mellemstore
virksomheder kan have mindre kapacitet sdvel som flere uformelle processer og ledelsesstrukturer end stgrre
virksomheder. Men nogle sma& og mellemstore virksomheder vil kunne forarsage stor indvirkning pa
menneskerettighederne, der vil kunne kreeve dertil svarende forholdsregler, uanset virksomhedernes
stgrrelse. Alvoren af en negativ indvirkning skal bedgmmes ud fra dens omfang, raekkevidde og ubodelige
karakter.

Starre Leverandgrer anses under alle omsteendigheder for at udvise ngdvendig omhu, s&fremt Leverandgren
sikrer fglgende fire grundlaeggende tiltag i relation til de af Systemet omfattede produkter eller dele heraf:

1. Politik, der beskriver Leverandgrens holdning til ansvarlig leverandgrstyring.

2. Risikovurdering, der omfatter lgbende vurdering af aktuelle og potentielle kraenkelser relateret til
Leverandgrens aktiviteter og relationer i relation til det under Systemet leverede.

3. Implementering af politik for ansvarlig leverandgrstyring, der bl.a. med udgangspunkt i
risikovurderingen omfatter monitorering af udvalgte underleverandgrers aktiviteter og lgbende
forbedringer. Leverandgren bgr skride til gjeblikkelig handling, hvis der konstateres grove kraenkelser
af grundleeggende rettigheder og internationale miljgstandarder.

4. Rapportering om indsatsen og dens resultater.

Leverandgren kan udvise ngdvendig omhu pa anden vis, som er tilpasset Leverandgrens indsats set ud fra
en pragmatisk tilgang og under hensyntagen til de konkrete forhold og Leverandgrens ressourcer.
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5 Dokumentation

5.1 Dokumentation — seerligt om arbejdsklausuler
SKI kan til enhver tid udbede sig relevant dokumentation for, at lgn- og arbejdsvilkar for arbejdstagerne lever
op til den forpligtelse, som arbejdsklausulen i punkt 3.3. fastsaetter.

SKI kan kreeve, at Leverandaren — efter skriftligt pakrav herom — inden for 10 arbejdsdage fremskaffer relevant
dokumentation sadsom lgn- og timesedler, lgnregnskab og anseettelseskontrakter fra savel egne som
eventuelle underleverandgrers arbejdstagere.

SKI kan til brug for sin vurdering af, om Leverandgren eller underleverandgrer har overholdt klausulen sgge
radgivning hos relevante arbejdsgiver- og/eller arbejdstagerorganisationer.

5.2 Dokumentation —i gvrigt

Leverandgren skal til hver en tid, senest en maned efter SKI's skriftige anmodning herom, kunne opfylde
falgende dokumentationskrav:

5.2.1 Erkleering fra Leverandgrens ledelse

Heri erkleeres det, at Leverandgren ved efter optagelse i Systemet |lgbende sikrer overholdelsen af
ovennavnte krav til menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder, miljg, antikorruption og ngdvendig omhu.

5.2.2 Beskrivelse af praktiske tiltag

Heri beskrives de tiltag, som Leverandgren har gennemfart med henblik pa at sikre overholdelsen af de
naevnte krav. Denne beskrivelse kan omfatte en beskrivelse af patagne forpligtelser, implementerede systemer
0g andre iveerksatte tiltag.

5.2.3 Beskrivelse af resultatmalinger

Heri beskrives, hvorledes resultatet af iveerksatte tiltag males. Dette kan ske ved brug af standarder s& som
Global Reporting Initiative's Sustainability Reporting Guidelines.

Dokumentationskravene anses som opfyldt ved, at Leverandaren har udarbejdet en sakaldt "Communication
on Progress" (fremskridtsrapport) i forbindelse med Leverandgrens tilslutning til FN's Global Compact. SKI
accepterer naturligvis ogsd andre bevistyper, der opfylder de i nzervaerende punkt 5 fastlagte
dokumentationskrav.
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6 Leverandgrens ansvar

Som anfgrt ovenfor er Leverandgren efter optagelse i Systemet alene forpligtet til at sikre overholdelsen af de
i punkt 3, 4 og 5 naevnte krav "ved leveringer under Systemet". Leverandgrens ansvar angar saledes alene
det under Systemet leverede.

Ved vurderingen af om en Leverandgr kan holdes ansvarlig for leveringer under Systemet, som strider mod
de nzevnte krav, leegges der bl.a. vaegt pa, om Leverandgren har udvist ngdvendig omhu i forhold til, hvad der
med rimelighed kan forventes af Leverandgren ud fra den kontekst, Leverandgren opererer i. Ngdvendig omhu
afhaenger af den pageeldende Leverandgrs stgrrelse, forretningsmeessige sammenhaeng og kompleksitet,
overtreedelsens alvor, om arsagen til overtreedelsen er uden for evt. kontrol og indflydelse, om der bestar en
afhaengighed af de pagzeldende varer eller tienesteydelser og endelig perspektivet i forhold til den pageeldende
overtreedelse ved afbrydelse af et samarbejde eller indkgb, dvs. om en afbrydelse af samarbejdet forveerrer
eller forbedrer situationen.
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7 Procedure ved konkret begrundet mistanke

Safremt der opstar konkret begrundet mistanke om, at Leverandgrens leveringer under Systemet strider mod
de i punkt 3 og 4 naevnte krav, skal Leverandgren straks efter SKI's anmodning herom fremsende en skriftlig
redeggrelse indeholdende faglgende punkter:

1. Afvisning eller bekraeftelse af den konkret begrundede mistanke.

2. Redeggrelse for de omhandlede forhold samt ved bekraeftelse af mistanken en handlingsplan for,
hvorledes der kan rettes op pa situationen, herunder hvilke foranstaltninger Leverandgren szetter i
veerk for at pavirke forholdet, herunder at mindske risikoen for, at tilsvarende situationer opstar.

Redeggrelsen kan i relevant omfang omfatte dokumentation for, under hvilke produktionsprocesser og/eller -
metoder de varer og/eller tienesteydelser, der indgar i forbindelse med leveringer under Systemet, er tilvirket,
samt forngden dokumentation for, hvilke materialer der indgar i produkterne, samt angivelse af hvorledes en
part har mulighed for at sgge genoprejsning og udbedring af eventuelle skader, safremt en sag om kraenkelse
af menneskerettighederne matte opsta (jf. UN Guiding Principles on Business and Human Rights nr. 29).
Endvidere skal Leverandagren redeggre for, hvorvidt arsagen til mistanken er uden for evt. kontrol og
indflydelse, om der bestar en afheengighed af de pagaeldende varer eller tjenesteydelser og endelig
perspektivet i forhold til den pageeldende overtreedelse ved afbrydelse af et samarbejde eller indkgb, dvs. om
en afbrydelse af samarbejdet forveerrer eller forbedrer situationen.

Konkret begrundet mistanke kan bl.a. anses at foreligge, safremt Leverandaren indbringes for Maeglings- og
klageinstitutionen for ansvarlig virksomhedsadfeerd, jf. lov om maeglings- og klageinstitutionen for ansvarlig
virksomhedsadfaerd, eller et andet nationalt kontaktpunkt i et andet land, eller i gvrigt gares til genstand for
retsforfalgning for overtraedelser af de i punkt 3 og 4 neevnte krav ved Leverandgrens deltagelse i Systemet,
uanset i hvilket land retsforfalgelsen finder sted.

Leverandgren skal derfor af egen drift straks kontakte SKI, hvis Leverandgren bliver opmaerksom pa at der
foreligger overtreedelse af punkt 3 og 4, eller hvis Leverandgren indbringes for Maeglings- og klageinstitutionen
for ansvarlig virksomhedsadfeerd, jf. lov om maeglings- og klageinstitutionen for ansvarlig virksomhedsadfaerd,
eller et andet nationalt kontaktpunkt i et andet land, eller i gvrigt ggres til genstand for retsforfglgning for
overtreedelser af de i punkt 3 og 4 neevnte krav ved Leverandgrens deltagelse i Systemet og i den forbindelse
af egen drift fremsende redeggrelse og dokumentation som ovenfor anfart.

SKI vil pa baggrund af overnaevnte skriftlige redeggrelse og dokumentation mv. foretage en konkret vurdering
af den enkelte sag, hvorunder alle relevante forhold vil blive taget i betragtning.
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