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RAMMEAFTALE - FRAFLYTNING

MELLEM

0G

1.1

1.2

1.3

1.4

2.1

Almenindkgb

(CVR nr. 35429298)
Gammel Kpge Landevej 26
2500 Valby

(herefter "Ordregiver")

[Kontraktpart 2]

(CVR nr. [Kontraktpart 2's CVR-nr.])
[Kontraktpart 2's adresse]
[Kontraktpart 2's postnr./by]

(herefter "Leverandgren")

(begge tilsammen benaevnt "Parterne" og hver for sig en
"Part")

BAGGRUND

Denne aftale omfatter fraflytningsydelser til almene boligorganisationer tilknyt-
tet AlImenindkgb (herefter "Rammeaftalen”).

Rammeaftalen giver organisationerne anfgrti Bilag 1 mulighed for at kgbe Ydel-
ser under Rammeaftalen. Kunderne kan anvende Rammeaftalen i hele Aftale-
perioden. Dette geelder, uanset om Ordregiver matte ophgre i Aftaleperioden.

Retsforholdet mellem Almenindkgb og Leverandgren er reguleret i Kontrakt
med Almenindkgb (bilag 7), herunder forhold vedrgrende Salgsprovision til Al-
menlIndkgb, samt anvendelse af Almenindkgbs indkgbsaftaler pa materialer.

Ordregiver har indgdet rammeaftale med [indsat antal] Leverandgrer. Tildeling
under Rammeaftalen vil ske som beskrevet i afsnit 6.

DEFINITIONER

Bortset fra hvor andet konkret er anfgrt eller abenbart fremgar af sammenhaen-
gen, skal nedenstdende udtryk i denne Rammeaftale have den her anfgrte be-
tydning:

"Aftaleperioden” Perioden fra lkrafttraedelsesdatoen og frem
til udlgbet af de forpligtelser, som i medfgr
af Rammeaftalen pahviler Parterne.
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3.1

"Arbejdsdag"

"Bestilling(er)"

"Enhedspriser"

"Honorar(et)"

"lkrafttraedelses-
dato(en)"

"Indkgbsperioden’

"Kunde(r)"

"Ordre(r)"

"Rammeaftale(n)"

"Ydelse(rne)"

Mandag til fredag bortset fra helligdage, 1.
maj, grundlovsdag, juleaftensdag og nytars-
aftensdag.

Ordregivers bestilling af en Ordre.

De af Leverandgren tilbudte enhedspriser, jf.
Bilag 4 (Leverandgrens tilbud).

Den samlede sum ekskl. moms, som Leve-
randgren er berettiget til som betaling for
Ydelserne i enhver given Ordre.

Datoen for underskrift af Rammeaftalen.

Perioden fra lkrafttraedelsesdatoen og 2 ar
derefter.

De juridiske enheder, der star anfgrt pa Bilag
1, og som kan foretage indkgb under Ram-
meaftalen.

Seerskilte bestillinger, som Leverandgren
skal udfgre i henhold til RaRmmeaftalen. Ind-
holdet af den enkelte Ordre fastleegges af
Kunden.

Denne aftale med alle senere sndringer og
tilleg.

Fzlles betegnelse for de ydelser, materialer
og gvrige leverancer, som Leverandgren skal
levere i henhold til Rammeaftalen med bilag.

AFTALEGRUNDLAGET

Parternes aftalegrundlag udggres af fglgende dokumenter: Eventuelle rettelser
til dokumenterne (udsendt i udbudsfasen) indarbejdes inden Rammeaftalens

indgdelse.

1. Rammeaftalen

2. Oversigt over juridiske enheder, der kan foretage indkgb under Ramme-
aftalen (Bilag 1)

3. Spergsmal og svar udsendt til tilbudsgiverne (Bilag 2)

4, Kravspecifikation (Bilag 3)

5. Leverandgrens tilbud af [Indsaet dato] (Bilag 4)

6. Vilkar og rammer for genabning af konkurrencen (Bilag 5)

7. Forhandsgodkendte underleverandgrer (Bilag 6)

8. Kontrakt med Almenindkgb (Bilag 7)
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3.2

4.1

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

5.3

5.4

| tilfeelde af uoverensstemmelse mellem ovenstaende dokumenter geelder do-
kumenterne forud for hinanden i den navnte prioritet. Tilsvarende galder, at
Leverandgren i tilfeelde af uoverensstemmelse i samme dokument eller mellem
dokumenter med samme prioritet inden for vederlaget skal levere bedste
ydelse, medmindre Ordregiver gnsker andet.

RAMMEAFTALENS OMFANG

Den forventede vaerdiaf Rammeaftalen (herefter "Rammen") er opgjort til [ind-
st belgb] mio. kr. ekskl. moms.

Ovenstaende veerdiestimat er udtryk for Ordregivers bedste bud pa det fremti-
dige forbrug baseret pa det historiske forbrug hos Kunderne. Ordregiver forbe-
holder sig dog retten til at udvide ovenstaende gkonomiske ramme med 50 %
inden for Indkgbsperioden.

Rammeaftalen er ikke forpligtende for Ordregiver/Kunderne, hvilket betyder, at
Ordregiver/Kunderne i Indkgbsperioden kan indkgbe Ydelserne hos andre end
Leverandgrerne.

Ordregiver/Kunderne forpligter sig ikke med Rammeaftalen til at aftage en be-
stemt mangde Ydelser fra Leverandgren. Leverandgren kan ikke ggre krav pa
regulering af Enhedspriserne, erstatning, kompensation eller anden godtgg-
relse, hvis Ordregiver/Kunderne bestiller faerre Ydelser end forudsat i Ramme-
aftalen eller dennes bilag.

LEVERAND@RENS FORPLIGTELSER

Leverandgren er forpligtet til at udfgre Ydelserne pa de vilkar, som fremgar af
Rammeaftalen og dennes bilag. Leverandgren skal til enhver tid sikre, at Ydel-
serne udfgres i overensstemmelse med den relevante lovgivning, normer, stan-
darder, regulativer mv., ligesom Ydelserne skal udfgres i overensstemmelse
med faglig og forsvarlig praksis.

Leverandgren er forpligtet til at levere samtlige Ydelser, der er ngdvendige for
at opfylde Rammeaftalen og dennes bilag. Leverandgren er saledes ansvarlig for
tilvejebringelsen af alt ngdvendigt udstyr.

Leverandgren skal senest i forbindelse med Rammeaftalens indgaelse over for
Ordregiver dokumentere at vaere i besiddelse af de certifikater, autorisationer
mv., som er ngdvendige for Ydelsernes udfgrelse. Leverandgren skal pa Ordre-
givers anmodning til enhver tid kunne dokumentere at vaere i besiddelse af de
ngdvendige certifikater, autorisationer mv.

De ansatte hos Leverandgren og eventuelle underleverandgrer, der deltager i
Rammeaftalens opfyldelse, skal have fyldestggrende uddannelse, erfaring og
supplerende viden set i forhold til udfyldelse af deres rolle ved Rammeaftalens
opfyldelse.
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6.1

6.2

7.1

7.2

7.3

7.4

TILDELING AF ORDRER
Tildeling sker ved direkte tildeling.

Direkte tildeling sker ved anvendelse af en sdkaldt kaskademodel efter fglgende
rangering:

Leverandgrnr. 1 [INDSAT LEVERAND@R]
Leverandgr nr. 2 [INDSAT LEVERAND®@R]
Leverandgr nr. 3 [INDSAT LEVERAND@R]
Leverandgrnr. 4 [INDSAT LEVERAND@R]

Safremt Leverandgren med den hgjeste rangering ikke af kapacitetsmaessige ar-
sager, kan udfgre opgaven indenfor en naermere, af Ordregiver, defineret tids-
frist, vil opgaven blive tilbudt Leverandgren pa den efterfglgende placering i
rangordenen og sa fremdeles (kaskade).

BESTILLING AF ORDRER

Ordregiver/Kunden bestiller Ordrer ved fremsendelse af e-mail eller telefonisk
henvendelse. Ordrer skal kunne foretages alle dage i tidsrummet 07.00 — 17.00.

Bestillingsmailen genereres via Ordregivers elektroniske fraflytningssystem,
Emoove. Leverandgren forpligter sig til at kunne handtere bestillinger, fakture-
ring mv. i Emoove.

For hver bestilling indgdr Ordregiver/Kunden og Leverandgren en "Aftalesed-
del". Aftalesedlen vil henvise til bestemmelserne i Rammeaftalen og dennes bi-
lag og skal som minimum indeholde fglgende oplysninger:

. Kontaktperson hos Ordregiver/Kunden

. Beskrivelse af det bestilte arbejde

= Leveringssted(er)

. Leveringsfrist(er) og/eller tidsplan for levering
. Afregningsform

. Honorar

Leverandgren er forpligtet til at give en skriftlig tilbagemelding pa Ordregivers
Ordre, med oplysning om det estimerede honorar herunder med specificering
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7.5

7.6

7.7

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

af materialepriser samt hvornar arbejdet forventes leveret, senest dagen efter
denne er modtaget.

Ved hasteopgaver skal Leverandgren give en skriftlig tilbagemelding pa Ordre-
givers Ordre straks.

For Ordrer under kr. 10.000 kan denne bekraeftes telefonisk/SMS til kontaktper-
sonen.

Ordrer over kr. 10.000 skal bekraeftes pr. e-mail, medmindre andet er aftalt.

HONORAR

For hver Ordre fastlaegges en fast kontraktsum ("Honoraret") i Aftalesedlen,
som afspejler det forventede omfang af den pagaeldende Ordre. Honoraret skal
veere baseret pa Enhedspriserne og skal omfatte alle udlaeg og udgifter forbun-
det med den pagaldende Ordre.

Leverandgren er ikke berettiget til betaling ud over Honoraret, medmindre
dette er skriftligt aftalt mellem Leverandgren og Ordregiver/Kunden.

Leverandgren er alene berettiget til betaling, i det omfang Leverandgren har
udfgrt Ydelserne i overensstemmelse med Rammeaftalen og dennes bilag. Le-
verandgren er ikke berettiget til betaling for Ydelser, som er iveerksat uden for-
udgaende aftale med Ordregiver eller for ikke-godkendte overskridelser af en
fast kontraktsum (Honoraret), jf. pkt. 8.1.

Safremt Honoraret overskrider det estimerede honorar, som Leverandgren
fremkom med i forbindelse med bestillingen af Ordren, jf. pkt. 7.2-7.3, skal Le-
verandgren redeggre herfor inden Leverandgren er berettiget til betaling for
Ydelserne.

Felgende forhold ggr sig geeldende ved Leverandgrens prissatning af Ordrer:

Servicebil:
Udgifter til servicebil, herunder betaling for kgrsel og kgrselstid, skal vaere inde-
holdt i tilbuddet, og ma saledes ikke faktureres saerskilt.

Timer:

Der kan kun faktureres for effektive arbejdstimer forbrugt pa arbejdsstedet. Der
betales saledes ikke for transporttid til og fra arbejdsstedet.

| de tilfelde hvor opgavens karakter ikke ggr det muligt eller hensigtsmaessigt
at udfgre opgaven pa arbejdsstedet accepteres det, at arbejdet udfgres pa eget
vaerksted eller andetsteds, safremt dette sker efter forudgaende aftale med Or-
dregiver.

Materialer:
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

10.

10.1

Fakturering af materialer kan ske pa fglgende mader:

Materialer der kgbes hos egen underleverandgr: Anvendte materialer, skal fak-
tureres til Leverandgrens kostpris (indkgbspris) uden tillaeg eller avance. For kgb
af materialer, kan der kun undtagelsesvist faktureres for yderligere forhold, fx
kgrsel efter materialer, safremt dette sker efter forudgaende aftale med Ordre-
giver.

Hjaeelpematerialer:
Medgaede hjaelpematerialer kan ikke faktureres seerskilt.

Materiel:

Hvis opgavens karakter ngdvendigger brugen af materiel (her forstas: lifte, stil-
ladser og entreprengrmaskiner) og dette udggr en dokumenterbar ekstra ud-
gift, kan denne udgift anfgres pa fakturaen efter forudgdaende accept fra Ordre-
giver. Materiel afregnes efter dokumenteret faktura fra officiel materieludle-
jer/maskinudlejer. For eget materiel kan der tilsvarende afregnes en udgift sva-
rende til prisen fra officiel materieludlejer/maskinudlejer. Transport af materiel
kan faktureres, bade i forhold til eget materiel og ved leje hos officiel materiel-
udlejer/maskinudlejer, safremt dette sker efter forudgaende aftale med Ordre-
giver.

FAKTURERING
Fakturering skal ske senest 30 kalenderdage efter levering.
Fakturaer skal vedlaegges en udspecificeret opggrelse over udfgrte Ydelser.

Alle afregningsgrundlag og fakturaer skal fremsendes elektronisk til Ordregi-
ver/Kunden. Fakturaer skal indeholde angivelse af Ordre og kontaktperson. Le-
verandgren vil umiddelbart efter kontraktindgaelse modtage @vrig relevant in-
formation fra Ordregiver/Kunden, herunder EAN-nummer til brug for fakture-
ringen.

Betalingsfristen er 30 kalenderdage regnet fra Leverandgrens afsendelse af fyl-
destggrende faktura.

Ordregiver kan helt eller delvist honorere udstedte fakturaer ved en erklaering
om modregning af ethvert krav, som Ordregiver har mod Leverandgren.

REGULERING

Enhedspriserne er faste og reguleres ikke i Rammeaftalens |gbetid.
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11.

111

11.2

12,

12.1

12.2

13.

13.1

13.2

FORSIKRING

Leverandgren skal til enhver tid opretholde saedvanlige erhvervs- og produkt-
ansvarsforsikringer omfattende Leverandgrens forpligtelser i medfgr af Ram-
meaftalen.

Leverandgren skal pa Ordregivers anmodning til enhver tid kunne dokumen-
tere, at dette afsnit 11 er opfyldt.

MISLIGHOLDELSE

Der foreligger misligholdelse, hvis Leverandgren ikke opfylder sine forpligtelser
i henhold til Rammeaftalen og/eller dennes bilag/en Ordre, eller hvis Rammeaf-
talen/Ordre opfyldes i strid med saedvanlig god skik i branchen.

| tilfaelde af misligholdelse skal Leverandgren straks underrette Ordregiver/Kun-
den herom. Ordregiver/Kunden kan i overensstemmelse med almindelig dansk
ret kreeve afhjaelpning, omlevering, forholdsmaessigt afslag og/eller erstatning,
hvis der foreligger misligholdelse.

VASENTLIG MISLIGHOLDELSE

Hver Part kan helt eller delvist ophave Rammeaftalen med gjeblikkelig virkning,
hvis den anden Part gar sig skyldig i vaesentlig misligholdelse af Rammeaftalen.

Som vaesentlig misligholdelse anses blandt andet fglgende (ikke-udtgmmende
liste):

- Ydelserne er af en sadan kvalitet, at Ordregiver har grund til at antage, at
Leverandgren ikke er i stand til at fuldfgre Rammeaftalen uden vaesent-
lige mangler.

- Vasentlig forsinkelse (der foreligger vaesentlig forsinkelse, hvis forsinkel-
sen medfgrer betydelig ulempe for Ordregiver) af respons- og udbed-
ringstider eller tilbagemelding pa Ordrer.

- Leverandgren efterkommer ikke pabud eller lignende fra offentlig myn-
dighed i Danmark eller udlandet, der vedrgrer rammeaftalen, eller Leve-
randgren konstateres gentagne gange ikke at have overholdt lovgivnin-
gen eller offentlige tilladelser ved opfyldelse af Rammeaftalen.

- Leverandgren erklaeres konkurs, tages under rekonstruktionsbehandling,
der sker abning af tvangsakkord, Leverandgren traeder i likvidation eller
bliver taget under tvangsoplgsning.

- Leverandgren ikke deltager under gendbning af konkurrencen pa ramme-
aftalen
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13.3

13.4

14.

14.1

14.2

15.

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

- Leverandgren ikke overholder sine forpligtelser i relation til miljg, CSR og
arbejdsklausulen, jf. afsnit 21.

— Leverandgren gentagne gange ikke har leveret Ydelser pa trods af Ordre-
givers bestillinger

- Manglende indberetning eller betaling af salgsprovision, jf. bilag 7.

Kunden kan endvidere ophaeve én Ordre med gjeblikkelig virkning, hvis Leve-
randgren ggr sig skyldig i vaesentlig misligholdelse i forhold til den enkelte Or-
dre.

Som vaesentlig misligholdelse i forhold til pkt. 13.3 anses blandt andet fglgende
(ikke-udtgmmende liste):

- Vaesentlig forsinkelse med Ordren

- Hvis Ydelserne omfattet af en Ordre lider af vaesentlige mangler

PRODUKTANSVAR
Produktansvar reguleres af de til enhver tid geeldende regler i dansk ret.

| forholdet mellem Leverandgren og Kunden baerer Leverandgren det fulde pro-
duktansvar.

TREDJEMANDS RETTIGHEDER

Parterne garanterer, at deres respektive ydelser under Rammeaftalen ikke
kraenker tredjemands rettigheder, herunder patenter og ophavsrettigheder.

Kraenker Leverandgren tredjemands ret, skal Leverandgren afhjeelpe manglen
ved at aendre eller erstatte sine ydelser, sa Rammeaftalen kan opfyldes lovligt.

Rejser tredjemand krav mod Ordregiver/Kunden med pastand om kraenkelse af
tredjemands ret i forbindelse med Leverandgrens opfyldelse af Rammeaftalen,
skal Ordregiver skriftligt meddele Leverandgren dette. Leverandgren skal her-
efter foresta det videre forlgb i forhold til tredjemand.

Leverandgren skal holde Ordregiver/Kunden skadeslgs for ethvert tab, som Or-
dregiver/Kunden matte padrage sig som fglge af krav fra tredjemand ianledning
af Leverandgrens opfyldelse af Rammeaftalen.

Leverandgrens forpligtelser til at holde Ordregiver/Kunden skadeslgs, jf. pkt.
15.4 omfatter bl.a. advokatudgifter samt sagsomkostninger, erstatning, godtgg-
relse og andet, som tredjemand matte blive tilkendt, ligesom Leverandgrens
forpligtelser omfatter Ordregivers egne advokatudgifter samt omkostninger, er-
statning og andet, som Ordregiver matte padrage sig som fglge af krav fra tred-
jemand.
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16.

l6.1

17.

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

17.10

18.

18.1

ANSVAR

Medmindre andet fremgar af Rammeaftalen, er Parterne ansvarlige efter dansk
rets almindelige regler.

FORSINKELSE OG BOD

Hvis en aftalt frist for aflevering, jf. "Aftalesedlen"”, ikke overholdes, ifalder Le-
verandgren en bod pa 2.000 kr. ekskl. moms for hver pabegyndt Arbejdsdag,
fristen overskrides.

Hvis Leverandgren ikke pabegynder akutopgaver i overensstemmelse med
Kravspecifikationens afsnit 4, ifalder denne en bod pa 500 kr. ekskl. moms for
hver pabegyndt time, fristen overskrides.

Pkt. 17.1 finder ikke anvendelse, hvis forsinkelsen skyldes Ordregivers forhold,
if. pkt. 17.4.

Leverandgren baerer ikke ansvaret for forsinkelser, i det omfang disse skyldes (i)
2&ndring af opgaven, som gnskes af Kunden, (ii) hvis Kunden eller en af hans
gvrige radgivere ikke traeffer beslutninger eller praesterer materiale eller ydelser
inden for de aftalte tidsfrister eller (iii) haendelige begivenheder, for hvilke Kun-
den beerer risikoen.

Leverandgren skal straks og skriftligt meddele Kunden, hvis Leverandgren vil
paberabe sig sadanne forhold, som fremgar af 17.4, ligesom Leverandgren skal
godtggre, at der foreligger forhold omfattet af pkt. 17.4.

Hvis Leverandgren kan godtggre, at der foreligger et forhold omfattet af pkt.
17.4, er Leverandgren berettiget til en tilsvarende tidsfristforleengelse. Leveran-
dgren er dog alene berettiget til tidsfristforlaengelse, i det omfang forholdene
virker forsinkende pa forhold, som er kritiske i forhold til leveringen af Ordren.

Bod forfalder til betaling 7 kalenderdage efter, at skriftligt pakrav fra Kunden er
fremsendt til Leverandgren.

Manglende fremsendelse af pakrav medfgrer ikke bortfald af pligt til betaling af
bod.

Kunden kan helt eller delvis honorere udstedte fakturaer ved en erklaering om
modregning med forfaldne bodsbelgb.

Leverandgren skal sgge forsinkelse undgaet eller begraenset ved sadanne dispo-
sitioner, som med rimelighed kan kraeves.

FORCE MAJEURE

Hver Part er ansvarsfri for manglende eller forsinket opfyldelse af Rammeafta-
len, som skyldes force majeure. Med "force majeure" menes bl.a. krig, optgjer,
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18.2

18.3

19.

19.1

19.2

19.3

20.

20.1

20.2

20.3

borgerlige uroligheder, regeringsindgreb eller indgreb af offentlige myndighe-
der, lockout eller strejke, der ikke kun rammer den ramte Parts virksomhed, ek-
sport- og importforbud eller nogen anden lignende arsag, som ligger uden for
Parternes kontrol, som ikke burde vaere forudset af den pagseldende Part, og
som forsinker eller hindrer opfyldelse af Rammeaftalen.

Parterne skal i videst muligt omfang meduvirke til at forebygge og begrzense en
force majeure-situations negative konsekvenser for opfyldelsen af deres forplig-
telser under Rammeaftalen.

Hvis levering hindres midlertidigt ved en eller flere af de i pkt. 18.1 naevnte om-
steendigheder, udskydes leveringen i et tidsrum svarende til hindringens varig-
hed med tilleg af en efter omstaendighederne rimelig periode til normalisering
af forholdene. Levering til den saledes udskudte leveringstid anses i enhver hen-
seende for rettidig.

FORTROLIGHED

Parterne, deres personale, underleverandgrer og radgivere skal iagttage ube-
tinget tavshed med hensyn til enhver oplysningom den anden Parts forretnings-
hemmeligheder, forretningskoncepter, forretningsforbindelser og andre fortro-
lige forhold, der kommer til deres kendskab ved forberedelse, indgaelse og op-
fyldelse af Rammeaftalen. "Andre fortrolige forhold" omfatter navnlig (men ikke
udelukkende) oplysning om Ordregivers kunder og disses forbrug.

Tavshedspligten i pkt. 19.1 omfatter ikke (i) videregivelse med skriftlig tilladelse
fra den beskyttede Part, (ii) videregivelse, der kraeves af en offentlig myndighed
(herunder ved lovgivning), (iii) relevant videregivelse til brug for Igsning af en
konflikt mellem Parterne og (iv) videregivelse til en Parts advokat(er) og/eller
revisor(er).

Bestemmelserne i dette afsnit 19 skal forblive geeldende uanset Rammeaftalens
opher i gvrigt, hvad enten Rammeaftalens ophegr skyldes opsigelse, opheaevelse
eller andet.

UNDERLEVERAND@RER OG OVERDRAGELSE

Leverandgren kan anvende underleverandgrer til opfyldelsen af Rammeaftalen
med Ordregivers forudgaende skriftlige godkendelse.

Underleverandgrer, der er godkendt af Ordregiver pa tidspunktet for under-
skrift af Rammeaftalen, er oplistet i Bilag 66 til Rammeaftalen.

| det omfang, Leverandgren lovligt kan anvende underleverandgrer, gelder, at
Leverandgren over for Ordregiver hzefter for sine underleverandgrers arbejder,
produkter og materialer, handlinger og undladelser pa samme made som for
sine egne forhold, s3 Leverandgren til enhver tid baerer det fulde ansvar for
Rammeaftalens opfyldelse.
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20.4

20.5

21.

21.1

21.2

21.3

21.4

Leverandgren kan ikke uden Ordregivers forudgaende skriftlige samtykke over-
drage eller pa anden made overfgre sine rettigheder og forpligtelser i henhold
til Rammeaftalen til tredjemand.

Ordregiver kan overdrage sine rettigheder og forpligtelser i henhold til Ramme-
aftalen helt eller delvist til et med Ordregiver koncernforbundet selskab og/eller
et af Ordregiver helt eller delvist ejet datterselskab.

CSR OG ARBEJDSKLAUSUL

Leverandgren garanterer, at alt hvad der bliver udfgrt under naervaerende ram-
meaftale opfylder de til en hver tid geeldende miljgregler, -love, -bekendtggrel-
ser, EU-direktiver mv.

Leverandgren og dennes eventuelle underleverandgrer overholder internatio-
nale konventioner tiltradt af Danmark, herunder fglgende grundlaeggende ILO-
konventioner:

e Tvangsarbejde (ILO-konvention nr. 29 og 105)

Arbejdsklausuler (ILO-konvention nr. 94)

Ingen diskrimination i ansaettelsen (ILO-konvention nr. 100 og 111)

Mindstealder for adgang til beskeeftigelse samt forbud mod og omgaende
indsats til afskaffelse af de vaerste former for bgrnearbejde (ILO-kon-
vention nr. 138 og 182)

Sikkert og sundt arbejdsmiljg (ILO-konvention nr. 155) samt

Organisationsfrihed og ret til kollektive forhandlinger (ILO-konvention nr.
87, 98 og 135) inden for rammerne af geldende lovgivning.

Det forudsezettes endvidere, at Leverandgren og dennes underleverandgrer re-
spekterer grundleeggende menneskerettigheder, herunder lever op til FN’s
Menneskerettighedserklaering og Den Europaeiske Menneskerettighedskonven-
tion.

Leverandgren skal sikre, at ansatte hos Leverandaren og eventuelle underleve-
randgrer, som i Danmark medvirker til at opfylde kontrakten, er sikret Ign (her-
under searlige ydelser), arbejdstid og andre arbejdsvilkar, som ikke er mindre
gunstige end dem, der glder for arbejde af samme arti henhold til en kollektiv
overenskomst indgaet af de inden for det pagaldende faglige omrade mest re-
praesentative arbejdsmarkedsparter i Danmark, og som gaelder pa hele det dan-
ske omrade.

Ordregiver kan til enhver tid udbede sig relevant dokumentation for, at lgn- og
arbejdsvilkar for arbejdstagerne lever op til dette afsnit 21. Leverandgren skal,
efter skriftligt pakrav, fremskaffe relevant dokumentation fra savel egne som
eventuelle underleverandgrers arbejdstagere. Dokumentationen skal vaere Or-
dregiver i haende senest 5 Arbejdsdage efter pakravets modtagelse.
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21.5

22.

22.1

23.

23.1

24.

24.1

24.2

24.3

24.4

24.5

24.6

For alle dele i naervaerende afsnit 21, er Leverandgren forpligtet til at sikre, at
kravene bliver overholdt i alle led af Leverandgrens Leverancer. Leverandgren
skal pa forlangende kunne dokumentere dette kaedeansvar.

BEHANDLING AF PERSONDATA

Hvis Leverandgrens udfgrelse af Ydelserne indebeerer, at Leverandgren skal be-
handle personhenfgrbare oplysninger, skal dette ske under overholdelse af geel-
dende dansk persondatalovgivning pa underskriftstidspunktet, saerligt databe-
skyttelsesloven (lov nr. 502 af 23. maj 2018 med senere &ndringer) og Databe-
skyttelsesforordningen (Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU)
2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med
behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sadanne oplysninger
mv.).

SPROG OG LEGITIMATION

Leverandgren skal kommunikere med Ordregiver pa dansk i skrift og tale.

IKRAFTRZDEN, VARIGHED OG OPH@R

Rammeaftalen traeder i kraft pa Ikrafttraedelsesdatoen og Igber, indtil Parterne
har praesteret de ydelser, som er omfattet af Rammeaftalen. Indkgbsperioden
udlgber 2 ar efter Ikrafttreedelsesdatoen. Alle Ordrer skal vaere bestilt inden Ind-
kgbsperiodens udlgb, idet opfyldelsen af den konkrete Ordre dog kan ske efter
Indkgbsperioden udlgb.

Ordregiver kan ensidigt forleenge Indkgbsperioden i 2 gange 1 ar (med ét ar ad
gangen). Ordregiver skal senest 6 maneder fgr Indkgbsperiodens udlgb med-
dele Leverandgren, hvorvidt Ordregiver gnsker at forlaenge Indkgbsperioden.

Ordregiver kan opsige Rammeaftalen med 3 maneders varsel til udgangen af en
maned. Leverandgren kan ikke opsige Rammeaftalen.

| tilfelde af at Ordregiver opsiger Rammeaftalen med hjemmel i pkt. 24.3, er
Leverandgren berettiget til betaling for de Ydelser, der er leveret pa tidspunktet
for udlgbet af opsigelsesvarslet.

Hvis Klagenaevnet for Udbud eller en domstol annullerer Ordregivers tildelings-
beslutning og/eller palaegger Ordregiver at bringe Rammeaftalen til ophgr, er
Ordregiver berettiget til at opsige Rammeaftalen med 1 maneds varsel til ud-
gangen af en maned.

| tilfeelde af at Ordregiver opsiger Rammeaftalen med hjemmel i pkt. 24.5, er
Leverandgren alene berettiget til betaling for de Ydelser, der er leveret pa tids-
punktet for udlgbet af opsigelsesvarslet.
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24.7

24.8

25.

25.1

25.2

25.3

26.

26.1

Bortset fra de i pkt. 24.6 anfgrte betalinger kan Leverandgren ikke rejse krav,
herunder krav om erstatning, mod Ordregiver i anledning af en opsigelse som
beskrevet i pkt. 24.5.

Enhver @ndring af Rammeaftalen skal ske skriftligt.

LOVVALG OG TVISTER

Rammeaftalen og enhver uoverensstemmelse, der matte udspringe heraf, er
undergivet dansk ret, bortset fra dansk rets lovvalgsregler, der medfgrer at
Rammeaftalen er undergivet et fremmed lands ret.

Enhver tvist, der matte opsta i forbindelse med Rammeaftalen, herunder tvister
om forstaelse, fortolkning og udfyldning af Rammeaftalen, om Rammeaftalens
omfang, om Rammeaftalens opfyldelse og ophgr, skal sgges Igst ved dialog og
forhandling mellem Parterne.

Kan tvisten ikke Igses ved dialog og forhandling, kan tvisten indbringes for dom-
stolene. Ordregivers hjemting er eksklusivt vaerneting i 1. instans.

UNDERSKRIFTER

Rammeaftalen er underskrevet af Parterne.

Den: Den:

Sted: Sted:

For Ordregiver: For Leverandgren:
Navn: Navn:

Titel: Titel:
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