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Udkast til Rammeaftale

Naervaerende Udkast til Rammeaftale (herefter benaevnt Aftale) er en integre-
ret del af det samlede udbudsmateriale.

Udkastet til Aftalen udfyldes ikke af tilbudsgiver. Udkast til Aftale udfyldes af
Aarhus Kommune og evt. i samarbejde med den vindende tilbudsgiver i til-
feelde af en aftaleindgdelse.

Der vil blive udarbejdet en rammeaftale pr. deltager pr. fagentreprise, som
hver tager udgangspunkt i dette udkast til rammeaftale. Udkast til
rammeaftale vil sdledes i forbindelse med aftaleindgdelse blive tilpasset de
respektive delaftaler pa baggrund af de relevante forhold gaeldende for hver
af delaftalerne.

Aftale om
Levering af [NAVN p3a fagentreprise]

Indkgb med omtanke

Side 1 af 21



Indhold
L PAIEIMIE .t e e e e e e 4
22 | o [ 1=To | 1 T [PPSR 4
I N = 1[=To | (0] g o [ F= o [ O PTO U PP I PPPPPP 5
4 ATLAlIENS OMTANG...cii ittt e et e et e s e e e e e eneas 5
4.1 Tildeling af KONKIrete OFArer .......cccoiiiiiiiiieece e e 6
5 ARAIENS VANIGNEA .. ..o 7
6 Samarbejdet mellem Aarhus Kommune og Leverandgren..........coccccevvveeeeniiieeeeeenn. 7
6.1  KONAKIPEISONEY ....uuiiiiiiiiiiiiiiiii s 7
6.2  Leverandgrens service til Aarhus KOMMUNE .........ccoociiiiiiieiiiiieee e 7
6.3 INfOrMAatiONSIMBUET ... .eeiiiiiiiie et e e 8
6.4 STALISTK ...eeireeee et e e e 8
6.5 Lgbende indhentning af dokumentation for udelukkelsesgrunde ..............cccce.. 8
6.6 STAIUSMBAET ...ttt e st e e e s b e e e e b e e e aae 8
ST A Y=Y Y To7=Y o - SRS 9
T OFArEaTQIVEISE ..ot 9
8 UdfBrelSe af YACISEN ....o..eeiiiieie e 9
9 ENriNG af AftAIEN.......ueiiiii e ————————— 10
10 Priser, prisregulering og finansieringsbidrag ............ccccouviiiiiiiiiii e 10
10.1 PIISEI .o 10
O R T T=T o 1] TS O TP PO URTURPRPRPUPPTN 10
1012 MALEIIAIEE .o bbb et ebe e 10
10.2 PriSTEQUIBIING. . 11
10.3 FINANSIErNGSDIAraq .. .ccoiveiiiiiiiiee e 11
11 Fakturering og betalingsbhetingelSer...........coo i 12
11.1 = 11T T 12
11.2 SAMIETAKLUIAL. ... et 13
11.3 Fejlbehaeftede faKUraer ........ocuveiiiiiiii e 13
11.4 Kreditering af prisdiffer@nCer ... 13
115 BetalingShetiNQEISEr ....c...veiiiiee e 14
12 @VNGE VLKA oottt e te ettt e e be e sreere et 14
121 Forpligtelser vedrarende CSR..........eoviiiiiiiiiiiie e 14

AARHUS
KOMMUNE

(133

Side 2 af 21



12.2 BAIMEAIEST ....oeiiiiiie e 14
12.3 Miljg, arbejdsmiljg, sundhed og sikkerhed ............ccceveiiiiiiiii e, 14
12.3.1  Pabud fra ArbejdstilSynet .........cccoeveiririiiiecissee e 15
12.4 MEAArDEJAEIE. ... e 15
12.4.1  Faglige KvalifiKationer..........cvcviieiieicie st ene s 15
1242 ANSEHEISESVIIKAT .....ovvoiiceiecies e 15
12.4.3  Identifikation af medarbejdere..........ccocoviriiiincii e 16
125 Kvalitets- 0g MilJ@StYriNg.......coouviiiiiiiiieiieie e 16
13 o £ 1T SRR 16
14 Overdragelse af Aftalen ..o 17
14.1 Leverandgren baserer sig pa andre aktgrers formaen .........cc.cccoevevevvirennnn. 17
15 oAV AY =1 [o o o IR Y/ 1) (=] SRR RRSRN 17
16 MyNAIghEASKIAV MLV, ....cooiiiiicc e e e s e e e e e s eennes 17
17 Ret til tidSTriStfOrlaangelSe .........oviiiiiiii e 17
18 MISHIGROIAEISE ... e e e s r e e e e e e s enannes 18
19 Ophaevelse 0g opsigelse af Aftalen .........ccuvve e 18
19.1 Aarhus Kommunes rettigheder...........oooviiiiiiiii e 18
19.2 Virkning af ophaevelse 0g OPSIgEISE........ceiiiiiiiiiiiiiie e 19
20 o) o] [T | 1Yo ISR URSRN 19
21 DatasiKKErNE ..........eiiiiiee e 19
22 MAIKEASTBIING ...eeeiiteiiee e 20
23 Betingelser for indgaelse af Aftalen ...........c.cccooiiiiiiiicicce e 20
24 0T T0 LT ] (1 1 PP PU PP 20
25 Bilag til ATLAIEN ... 21

AARHUS
KOMMUNE

(133

Side 3 af 21



1 Parterne

Neervaerende Aftale er indgaet mellem:

[Virksomhed]

[Adresse]

[Postnr.] [By]

CVR. nr. [angiv CVR nr.]
(herefter kaldet Leverandgren)

0g

Aarhus Kommune

Indk@b & Udbud, Borgmesterens Afdeling
Radhuspladsen 2

8000 Aarhus C

CVR. nr. 55133018

(herefter kaldet Aarhus Kommune)

2 Indledning

Aarhus Kommune, Indkgb & Udbud, har i 2020 gennemfgrt et udbud af Afta-
ler vedrgrende handveerkerydelser under 300.000 kr. ekskl. moms. Udbuddet
omfatter udfgrelse af hdndvaerkerydelser i fagentrepriser for murer-, temrer-,
maler-, VVS-, elinstallation-, blik-, gulv- og tagarbejder.

Parterne er ligevaerdige gennem aftaleperioden og er enige om at samarbejde
med en positiv, professionel og loyal holdning for at opna det bedst mulige re-
sultat.

Ud over opfyldelse af neerveerende Aftale, bgr begge parter i aftaleperioden
have gje for udvikling og optimering af aftaleomradet, hvad angdr processer,
ydelser og produkter. Parterne accepterer, at saglighed og faglighed er hinan-
dens gensidige forudsaetninger og en ngdvendighed for samarbejdet i aftale-
perioden samt for at skabe udvikling i og af produkter og praksis.
Leverandgren skal orientere sine ansatte om Aftalen, sdledes det sikres, at
Aarhus Kommunes afdelinger og institutioner mv. kun tilbydes ydelser, som
er omfattet af Aftalen.

Endvidere skal Leverandgrens personale, som betjener Aarhus Kommunes
medarbejdere, have faglige forudsaetninger samt erfaring med omradet for pa
rette made at kunne servicere kommunens medarbejdere.
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3 Aftalegrundlag

Aftalegrundlaget bestdr af en aftale med forventet 5 leverandgrer pr. delaftale
som beskrevet i Udbudsbetingelsernes afsnit 3.1, og kgb pa Aftalen foregar
som beskrevet i afsnit 4.1.

Oversigt over delomraderne findes som bilag 4.

Aftalen er indgdet som en obligatorisk aftale sdledes, at Aarhus Kommune er
forpligtet til at benytte den indgdede Aftale, nar der opstar et indkgbsbehov
indenfor de af Aftalen omfattede ydelser.

Ligeledes forpligter Leverandgren sig ved narvaerende Aftale til at levere de i
Aftalen naevnte ydelser pa de beskrevne vilkar og til de anfgrte priser. Leve-
randgren er orienteret om, at Aarhus Kommune har indgaet Aftaler med an-
dre Leverandgrer.

P& baggrund af de indkomne tilbud har Aarhus Kommune valgt Leverandgrens
tilbud, da dette vurderes at veaere et af de for kommunen gkonomisk mest for-
delagtige tilbud ud fra kriteriet Pris.

Aftalegrundlaget bestar i prioriteret reekkefglge af:

A. Nerveerende Aftale mellem Leverandgren og Aarhus Kommune inkl.
bilag (i det fglgende benaevnt Aftalen). Eventuelt uddybende materiale,
eksempelvis referat(er) fra opstarts mgde(r), som er naermere aftalt
mellem parterne indgar som en integreret del af Rammeaftalen.

B. Eventuelle rettelsesblade og svar pa spgrgsmal til Aarhus Kommunes
udbudsmateriale af september 2020, inkl. bilag

C. Udbudsmaterialet fra Aarhus Kommune af september 2020, inkl. bilag

oo0o

D. Tilbud fra Leverandgren af [dd.mm.3333]

E. AB18 Forenklet med Aarhus Kommunes praeciseringer og fravigelser. I
forbindelse med gendbning af konkurrencen forbeholder Aarhus Kom-
mune sig retten til at ggre brug af AB18 med Aarhus Kommunes pree-
ciseringer og fravigelser i sin fulde ordlyd.

Medmindre andet fremgar klart og utvetydigt af Leverandgrens tilbud, forud-
saettes alle krav i udbudsmaterialet overholdt.

4 Aftalens omfang

Nzervaerende aftale vedrgrer udfgrelse af [NAVN fagentreprise] for Aarhus
Kommune og fagentreprisen omfatter vedligeholdelses-, genopretnings-, mo-
derniserings- og ombygningsopgaver under 300.000 kr. ekskl. moms i omra-
der, som angivet i bilag 2, dog med de undtagelser som fremgar af udbuds-
materialet.
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Leverancens omfang bestemmes af de ordrer, som Aarhus Kommune Igbende
afgiver.

4.1 Tildeling af konkrete ordrer

Ordrer under 50.000 kr. ekskl. moms

Order under 50.000 kr. ekskl. moms tildeles direkte efter en kaskademodel
blandt leverandgr 1-3 pa den pagaldende delaftale. Dette betyder, at leve-
randgr 1 pd den pdgaeldende delaftale altid bliver spurgt forst. S&fremt den
primaere leverandgr ikke har mulighed for at udfgre den konkrete opgave,
skal den sekundaere leverandgr tildeles ordren. S&fremt denne leverandgr
ikke har mulighed for at udfgre den konkrete opgave, skal den tertizere leve-
randgr tildeles ordren. S&fremt denne leverandgr ikke kan udfgre den kon-
krete opgave, er bestiller frit stillet ift. valg af leverandgar.

Ordrer mellem 50.000 og 300.000 kr. ekskl. moms:

Konkurrencen genabnes i form af miniudbud i forbindelse med tildeling af or-
drer mellem 50.000 og 300.000 kr. ekskl. moms.

Ved opgaver med gendbning af konkurrencen (miniudbud), deltager leveran-
dgr 1-5 pa den pagaeldende delaftale. Entreprengren skal pa forhand tilkende-
give, om vedkommende vil afgive tilbud. S&fremt entreprengren tilkendegiver
at ville afgive tilbud, skal entreprengren afgive tilbud. Safremt entreprengren
alligevel ikke afgiver tilbud, forbeholder Aarhus Kommune sig ret til at
idemme entreprengren en bod pa 5.000 kr.

For yderligere information om miniudbud henvises til bilag 5 Retningslinjer for
miniudbud.

Enhver form for kartelvirksomhed og konkurrencebegraensende adfaerd, her-
under men ikke begraenset til koordinering af priser og tilbud, begraensning af
kapacitet mv. under rammeaftalen vil medfgre ophaevelse af Aftalen og an-
meldelse til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen.

Entreprengrer pa Aftalen accepterer at fremlaegge sin tilbudskalkulation pd
den enkelte rekvisition/det enkelte miniudbud for Aarhus Kommune pa Aarhus
Kommunes forlangende ved eventuel tvivl om tilbud og tilbuddets prissam-
mensaetning. Kalkulationen skal foreligge indenfor 2 hverdage at regne fra
Aarhus Kommunes anmodning. Kalkulationen behandles fortroligt overfor an-
dre fagentreprengrer. Dokumentation fremsendes uden omkostninger for Aar-
hus Kommune.
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5 Aftalens varighed

Aftalen traeder i kraft den 01.04.2021 og er uopsigelig for begge parter indtil
den 31.03.2025, jf. dog afsnit 18 Misligholdelse og afsnit 19 Ophavelse og
opsigelse af Aftalen.

Rekvisitioner/ordrer, der skriftligt er tilgdet Leverandgren inden aftaleperio-
dens udlgb, skal effektueres i henhold til naerveaerende Aftale.

6 Samarbejdet mellem Aarhus Kommune og Leve-
randgren

6.1 Kontaktpersoner

Neerveerende Aftale er organisatorisk forankret i Borgmesterens Afdeling. Den
overordnede kontakt mellem Leverandgren og Aarhus Kommune sker via Ind-
kgb & Udbud.

Kontaktpersonerne hos Leverandgren er:
Aftaleansvarlig:
[Her indsaettes navn og kontaktoplysninger pa Leverandgrens aftaleansvar-

ligel].

Kontaktperson i det daglige i forhold til den daglige drift:
[Her indsaettes navn og kontaktoplysninger pa Leverandgrens kontaktperson].

Kontaktpersonerne hos Aarhus Kommune er:

Aftaleansvarlig:

[Her indsaettes navn og kontaktoplysninger pa Aarhus Kommunes aftalean-
svarlige].

Savel Aarhus Kommune som Leverandgren er til enhver tid berettiget til at
&ndre kontaktpersoner ved skriftlig besked til den anden part.

6.2 Leverandgrens service til Aarhus Kommune
Relevant personale hos Leverandgren skal vare orienteret om aftalens ind-
hold.

P& alle hverdage, mandag til torsdag fra kl. 07:00-16:00, fredag kl. 07:00-
14:00 skal Aarhus Kommune kunne komme i telefonisk kontakt med Leveran-
dgren for blandt andet rddgivning vedrgrende de af Aftalen omfattede ydelser
med videre.
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Af hensyn til varetagelsen af Aarhus Kommunes kerneopgaver er uopfordrede
szelger/konsulentbesgg samt telefoniske henvendelser med henblik pa opsg-
gende salg er ikke tilladt.

6.3 Informationsmgder

I forbindelse med Aftalens ikrafttraeden, forventer Aarhus Kommune at af-
holde en raekke informationsmgder for relevant personale, med henblik pa at
udbrede kendskabet til Aftalen, herunder de omfattede ydelser.

Desuden vil blive afholdt mgde med Magistraten for Sociale Forhold og Be-
skaeftigelse med henblik orientering om beskaeftigelsestiltag.

Dato og tidspunkt for informationsmgderne vil tilgd Leverandgren hurtigst
muligt efter Aftalens indgdelse. Den naermere planlaagning af mgderne aftales
mellem parterne i forbindelse med Aftalens indgaelse.

Aarhus Kommune vil i forbindelse med ovenstdende informationsmgder sgrge
for lokaler og forplejning.

Leverandgrens deltagelse i informationsmgderne er vederlagsfri for Aarhus
Kommune.

6.4 Statistik
Leverandgren skal p& opfordring fra Aarhus Kommune udarbejde og frem-
sende statistik over omsaetningen pa Aftalen.

Statistik udarbejdes i et af Aarhus Kommune udleveret regneark og fremsen-
des elektronisk til Aarhus Kommunes aftaleansvarlige. Statistik fremsendes
senest 30 dage fra datoen for afsendelsen af forespgrgslen.

6.5 Lgbende indhentning af dokumentation for udelukkelses-
grunde

Ved gendbning af konkurrencen er Aarhus Kommune forpligtet til at indhente
dokumentation, i form af en serviceattest, for at sikre at tilbudsgiver ikke er
omfattet af udelukkelsesgrundene angivet i udbudsbetingelser fra den tilbuds-
giver, Aarhus Kommunes gnsker at tildele den konkrete opgave til. Tilbudsgi-
ver skal derfor til enhver tid have en serviceattest, der er maksimalt 12 ma-
neder gammel. For at lette opgavetildelingen hos bestillerne indhentes denne
dokumentation af Indkgb og Udbud én gang arligt. Leverandgrens - og even-
tuelle underleverandgrers — omkostninger ved indhentelse og fremsendelse af
dokumentation til Aarhus Kommune, er Aarhus Kommune uvedkommende.

6.6 Statusmgder
P& hver af parternes initiativ kan der til enhver tid indkaldes til en fzelles eva-
luering af samarbejdet mellem Leverandgren og Aarhus Kommune. P& mgdet
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kan alle emner, som Leverandgren og/eller Aarhus Kommune finder rele-
vante, diskuteres.

Leverandgrens deltagelse sker uden beregning for Aarhus Kommune.

6.7 Servicemal

Svar pa henvendelser

Ved bestillers kontakt til entreprengren skal entreprengren svare straks, dog
senest 24 timer efter, at henvendelsen er kommet entreprengren i haende (pa
hverdage). Medmindre andet aftales mellem bestiller og entreprengren, har
bestiller ret til at tildele opgaven til naeste entreprengr pa listen, sdfremt en-
treprengren ikke svarer rettidigt efter bestillers henvendelse.

Tidspunkt for pdbegyndelse af opgave inkl. udbedring af fejl og mangler
Tidspunkt for pdbegyndelse af en opgave aftales med bestiller. S3fremt entre-
prengren ikke kan imgdekomme bestillers gnske om tidspunkt for pabegyn-
delse, ma bestiller tildele opgaven til den naeste entreprengr pa listen.

Aarhus Kommune tilstraeber, at opgaver bestilles, sa snart omfanget er kendt.

Se i gvrigt bilag 3 Kravspecifikation for bestemmelser vedr. arbejdets udfa-
relse mv.

7 Ordreafgivelse

Ordrer afgives via telefon, e-mail, indkgbsordre, personligt fremmgde eller
elektronisk ordreafgivelsessystem inden for normal 8bningstid.

Ved miniudbud afgives ordrer skriftligt via Aarhus Kommunes miniudbudssy-
stem og al dialog vedr. miniudbuddet bedes ske gennem systemet.

Ordreafgivelse kan udelukkende ske som nzevnt ovenfor.

8 Udfgrelse af ydelser

Entreprengrens udfgrelse af ydelser omfattet af naervaerende aftale skal ske i
overensstemmelse med de i udbudsmaterialet angivne kravspecifikationer og
den til enhver tid geeldende lovgivning pd omradet.
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9 /Endring af Aftalen

Aarhus Kommune forbeholder sig ret til i delomrdde 8000 Aarhus C inden for
fagentrepriserne maler- og elinstallationsarbejder at etablere forsggsordnin-
ger omkring fossilfri transport.

De primaere leverandgrer i delomrade 8000 Aarhus C forpligter sig til at indgd
i sddanne forsggsordninger.

Aarhus Kommune forbeholder sig ret til at udbrede forsggsordningerne til an-
dre delomrader og fagentrepriser.

10 Priser, prisregulering og finansieringsbidrag

10.1Priser

10.1.1Timepriser

Alle opgaver afregnes til timepris efter medgaet tid jf. Leverandgrens Tilbuds-
liste af [dd.mm.3333] (Aftalens bilag 2). Leverandgren er i Aftalens Igbetid
forpligtet til at levere de tilbudte ydelser til de priser, der fremgar af Leveran-

0000

dgrens Tilbudsliste af [dd.mm.aaaa] (Aftalens bilag 2).

Alle priser er angivet i danske kr. ekskl. moms, men inkl. eventuelle gvrige af-
gifter og gebyrer.

Ved gendbning af konkurrencen i forbindelse med tildeling af konkrete ordrer,
er priserne i Leverandgrens tilbudsliste af [dd.mm.3333] maksimumpriser.

10.1.2Materialer

Materialer afregnes som Leverandgrens dokumenterede indkgbspris plus et
tillaeag, som maksimalt ma udggre 20 % af Leverandgrens dokumenterede ind-
kgbspris (nettopris). Dokumentationen skal pa opfordring fremvises i form af
original uredigeret faktura til Aarhus Kommunes afdeling for Indkgb & Udbud.

Leverandgren skal sgge den mest fordelagtige indkgbspris.
Nettoprisen skal relatere sig til det konkrete materialekgb for en given op-
gave. Safremt der benyttes lagervarer, skal prisen vaere i overensstemmelse

med ovenstdende og afspejle markedssituationen pa faktureringstidspunktet.

Eventuelle rabatter, bonusordninger o.lign. skal veere fratrukket prisen, der
faktureres til Aarhus Kommune.
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Aarhus Kommune kan indhente uafhaengig revisorerklaering pa ovenstaende.
Hvis der findes uregelmaessighed i Leverandgrens fakturering, sd afholder Le-
verandgren udgiften til den uafhangige revisor.

Hvis der ikke findes uregelmaessighed, sa afholdes udgiften af Aarhus Kom-
mune.

10.2Prisregulering

Priserne er faste indtil den 31.03.2022. Herefter kan de reguleres én gang ar-
ligt den 01.04 i henhold til Danmarks Statistiks Byggeomkostningsindeks for
boliger (BYG42), delindeks [NAVN fagentreprise] art arbejdsomkostninger).
Fgrste mulighed for regulering er den 01.04.2022. Udgangspunktet for regule-
ringen er indekset for 4. kvartal det foregdende ar.

Eksempelvis: fgrste regulering med virkning 01.04.2022 baserer sig pd aen-
dringen mellem 4. kvartal 2020 og 4. kvartal 2021.

Leverandgren kan dog til enhver tid kraeve, at lovgivhingsmaessigt fastsatte
afgifter og afgiftsstigninger, som bliver kendt efter, at Aftalen er indgdet, og
som bliver palagt Leverandgren i forhold til de af Aftalen omfattede produkter,
tilleegges de aftalte priser. I s3 fald skal Leverandgren fremsende dokumenta-
tion for afgiftseendringerne.

10.3 Finansieringsbidrag

P& det udbudte omrade kan Aarhus Kommune veelge at pafgre et finansie-
ringsbidrag som en andel af priserne pa produkterne pa Aftalen.
Finansieringsbidragets stgrrelse vil blive fastsat efter afslutning af udbuddet
som en procentsats af tilbudsgivers priser ekskl. moms. Priserne inkl. finan-
sieringsbidraget fastseettes efterfolgende ved tillaeg p& procentsatsen pa hver
af tilbudsgivers priser. Priserne inkl. finansieringsbidraget bliver sdledes de
priser, som tilbudsgiver skal fakturere Aarhus Kommunes institutioner og af-
delinger for produkterne pa Aftalen.

Leverandgren skal opggre finansieringsbidraget én gang arligt pr. 31. okto-
ber pd baggrund af den fakturerede omsaetning, som Leverandgren har haft
til Aarhus Kommune pa Aftalen. Den samlede fakturerede omsaetning skal op-
ggres eksklusiv moms og eventuelle afgifter.

Opggrelsen over den fakturerede omsaetning og finansieringsbidraget skal
vare Aarhus Kommune i haende senest den 15. november. Herefter udste-
der Aarhus Kommune en faktura pa finansieringsbidraget for perioden. Til-
budsgivers betalingsfrist er 30 dage fra fakturadato.
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Hvis den af tilbudsgiver fremsendte opggrelse fgrst er Aarhus Kommune i
haende efter fristudigb, eller er behaeftet med ikke uvaesentlige mangler eller
udeladelser, er Aarhus Kommune berettiget til i stedet at beregne sin andel
pa grundlag af en af Aarhus Kommune skgnnet omsaetning for perioden, og
udstede faktura herfor. S3fremt Aarhus Kommune skal foretage beregningen
af finansieringsbidraget pa grundlag af en af Aarhus Kommune skgnnet om-
saetning for perioden, paleegges Leverandgren et administrationstilleeg sva-
rende til [X%] af finansieringsbidraget, dog minimum 5.000 kr. ekskl. moms.

N&r Aarhus Kommune senere matte have modtaget opggrelsen/korrigeret op-
ggrelse, regulerer Aarhus Kommune straks herfor.

I tilfeelde af, at finansieringsbidraget ikke er betalt senest 2 maneder (60
dage) efter betalingsfristens udlgb, vil Aarhus Kommune have mulighed for at
betragte den manglende betaling som vaesentlig misligholdelse af Aftalen.
Aarhus Kommune forbeholder sig ret til at modregne skyldigt belgb for finan-
sieringsbidrag i forbindelse med betaling til leverandgren.

11 Fakturering og betalingsbetingelser

11.1 Fakturering

Alle fakturaer skal fremsendes elektronisk.

Alle fakturaer skal overholde standarderne bag NemHandel (OIOUBL og OIO-
RASP).

Aarhus Kommune understgtter fglgende NemHandels modtagerprofiler
e OIOXML Elektronisk Regning

e Procurement-BilSim-1.0
e urn:www.nesubl.eu:profiles:profile5:ver2.0

e Reference-Utility-1.0

Folgende oplysninger skal fremga af alle fakturaer:
e Bestillers navn og adresse

e EAN-lokationsnummer pa den enhed i Aarhus Kommune, som skal
modtage fakturaen

e Personreference - fx navn eller az-ident - pa Bestiller

e Kgbers ordrenummer

e Leverandgrens CVR- eller SE-nummer, navn og adresse
e Fakturadato (udstedelsesdato) og fakturanummer

e Betalingsdato
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« Dato for levering af ydelserne, safremt leveringsdatoen adskiller sig fra
fakturadatoen

e Unikke varenumre, (identisk med tilbudslisten)
e Arten af leverede ydelser (identisk med teksten pa tilbudslisten)
e Maengden

e Momsgrundlaget, pris pr. enhed uden afgift samt eventuelle prisned-
slag og rabatter, hvis disse ikke er indregnet i prisen pr. enhed

e Geldende momssats samt det momsbelgb, der skal betales
e Fakturatotal

e Safremt et omrade udtages til forsggsordninger med grgn transport,
skal kgretgjets registreringsnummer fremga af faktura

Aarhus Kommune er berettiget til at udskyde betalingen, hvis faktura ikke
modtages elektronisk, eller hvis ovenstdende oplysninger helt eller delvist
mangler.

Aarhus Kommune betaler ikke fakturagebyrer.

11.2 Samlefaktura

Aarhus Kommune skal have mulighed for at vaelge, hvorvidt man gnsker at
modtage samlefakturaer eller om der gnskes faktura for hvert enkelt kgb.
Safremt der anvendes samlefaktura, skal det af fakturaen fremg&, hvem der
er ordrereference for det enkelte kgb.

I gvrigt henvises til de generelle fakturakrav i afsnit 11.1.

11.3Fejlbehaeftede fakturaer

Ved gentagne fremsendelser af fejlbehaeftede fakturaer iht. dels bestemmel-
serne i denne Aftale, dels i forhold til OIOUBL-formatet, kan Aarhus Kommune
opkraeve et administrationsgebyr pa kr. 125,00 pr. fejlbehaeftede faktura til
deekning af administrationsomkostninger forbundet med handtering af kredit-
nota.

Administrationsgebyr pa 125 kr. tilleegges det krediterede belgb og kan pa-
laegges Leverandgren pr. fejlfaktura.

11.4 Kreditering af prisdifferencer

Faktura ligger til behandling i Aarhus Kommunes gkonomisystem:

S&fremt Aarhus Kommune konstaterer prisdifference pa en Aftale, skal Leve-
randgren udarbejde en kreditnota med angivelse af indkgbsordrenummer, jf.
de almindelige procedureregler, hvorefter bilagsbehandlingen kan afsluttes.

Faktura er betalt:
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Safremt Aarhus Kommune konstaterer prisdifferencer pa Aftalen, skal Leve-
randgren fremsende kreditnota direkte til de respektive enheder uden Ind-
kgbsordrenummer eller "Iflg. aftale med Indkgb & Udbud” pafgres under pro-
duktbeskrivelsen.

Samlet kreditering til Indkgb & Udbud:

Safremt det aftales direkte med Aarhus Kommune, skal kreditering af forskel-
lig karakter kunne foretages samlet til Indkgb & Udbud. Dette kan veere tilfael-
det i forbindelse med kontraktstyring, hvor uoverensstemmelser af forskellig
art fremkommer. Leverandgren aftaler fra gang til gang med Aarhus Kom-
mune, hvordan ordlyden skal fremga pa den pageeldende kreditnota i henhold
til den givne uoverensstemmelse.

11.5 Betalingsbetingelser

Aarhus Kommunes betalingsbetingelser er fakturaens fremsendelsesdag plus
30 kalenderdage. Afsendelse af betalingen fra Aarhus Kommune pa forfalds-
dag betragtes som rettidig betaling.

Falder den sidste rettidige betalingsdag ikke pa en bankdag, vil fgrstkom-
mende bankdag herefter veaere sidste rettidige betalingsdag.

12 @vrige vilkar

12.1Forpligtelser vedrgrende CSR
Leverandgren er ansvarlig for at efterleve de krav og beskrivelser om Corpo-
rate Social Responsibility (CSR), som er indeholdt i Bilag 1 - CSR Kontraktbi-

lag.

12.2 Bgrneattest

Leverandgren er forpligtet til at sikre, at de medarbejdere, der udfgrer arbej-
det i henhold til denne kontrakt p& Aarhus Kommunes skoler, institutioner og
gvrige tilbud for bgrn og unge, har en blank (negativ) bgrneattest.

Dette skal kunne dokumenteres pa forespgrgsel.

12.3 Miljg, arbejdsmiljg, sundhed og sikkerhed

Arbejdet skal udfgres i overensstemmelse med de til enhver tid gaeldende
love og bekendtggrelser samt de af Arbejdstilsynet udsendte meddelelser, for-
skrifter, cirkulaerebeskrivelser og anvisninger mv. for miljg, arbejdsmiljg,
sundhed og sikkerhed.

Det forudseaettes, at Leverandgren, ud fra et almindeligt kendskab til de af Af-
talen omfattede opgaver, har viden om saerlige og vaesentlige
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arbejdsmiljgforhold, der er forbundet med opgavens udfgrelse og det regel-
grundlag, som geelder herfor.

Leverandgren skal kontrollere, at krav vedrgrende miljg, arbejdsmiljg, sund-
hed og sikkerhed opfyldes. Leverandgren skal pd& anmodning kunne dokumen-
tere dette.

Entreprengrens personale skal anvende ngdvendige personlige vaernemidler,
f.eks. andedreetsvaern, hjelm, sikkerhedssko og hgreveern.

Leverandgren skal have en nedskrevet arbejdsmiljgpolitik.

12.3.1P3bud fra Arbejdstilsynet

Leverandgren har pligt til omgdende at orientere Aarhus Kommunes aftalean-
svarlige, sdfremt Leverandgren modtager pabud fra Arbejdstilsynet i forbin-
delse med udfgrelse af arbejder for Aarhus Kommune.

12.4 Medarbejdere

Af sikkerhedsmaessige arsager er det Leverandgrens pligt at sikre sig, at alt
personalet beskaeftiget med varetagelsen af denne kontrakt, forstar skriftlige
og mundtlige instruktioner/meddelelser pa dansk fra savel arbejdsledelse som
fra bestillers medarbejdere. Entreprengren skal om ngdvendigt afholde udgif-
ter til, at medarbejderen kan fglge et relevant dansk-kursus. Medarbejderen
skal, safremt det er relevant, pdbegynde et dansk-kursus inden for de fgrste
to uger efter, at medarbejderen udfgrer opgaver under denne kontrakt.

12.4.1Faglige kvalifikationer

Leverandgren skal til enhver tid have det forngdne antal fagligt kvalificerede
medarbejdere til rdighed. Medarbejderne skal veere fuldt fortrolige med og
fuldt kvalificerede til at udfgre det kraevede arbejde. Desuden skal medarbej-
derne, forinden de udfgrer opgaver, som er omfattet af Aftalen, have modta-
get instruktion om alle forhold, der er relevante for opgavens udfgrelse, her-
under seerligt kvalitetskrav til arbejdet og relevante arbejdsmiljg- og sikker-
hedsforhold.

Leverandgren skal pa anmodning fra Aarhus Kommune fremlaegge dokumen-
tation for medarbejdernes faglige kvalifikationer.

12.4.2 Ansaettelsesvilkar

Alle medarbejdere pd opgaven skal inden arbejdets padbegyndelse have mod-
taget anseettelsesbevis efter ansaettelsesbevisloven. Efter anmodning fra Aar-
hus Kommune fremsender Leverandgren inden for 5 hverdage kopi af ansaet-
telsesbevis til Aarhus Kommune.
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Alle medarbejdere p& opgaven skal vaere ansat af Leverandgren eller af en
godkendt underentreprengr. Det er ikke tilladt for medarbejderne at ggre
brug af egne medhjzalpere, familiemedlemmer m.fl. ved arbejdets udfgrelse.
Leverandgren er ansvarlig for, at der kun anvendes medarbejdere med gyldig
opholds- og arbejdstilladelse eller registreringsbevis. Medarbejdere, der er
omfattet af disse regler, skal p& Aarhus Kommunes forlangende fremvise gyl-
dig opholds- og arbejdstilladelse eller registreringsbevis.

Efter anmodning fra Aarhus Kommune, fremlaegger Leverandgren inden for 5
hverdage dokumentation for, at der er sket indberetning af A-indkomst og A-
skat for de medarbejdere, der er tilknyttet opgaven. Dokumentation fremlaeg-
ges i form af udskrift fra eIndkomst-registret.

Der henvises i gvrigt til CSR-Kontraktbilagets klausul om arbejdsvilkar.

12.4.3Identifikation af medarbejdere

Alle medarbejdere p& opgaven skal baere synligt Id-kort, udstedt af Leveran-
dgren eller en godkendt underleverandgr. Kortet skal vaere forsynet med
medarbejderens billede og en entydig identifikation af medarbejderen (med-
arbejdernummer el. lign.). Firmanavn skal tydeligt fremgd pa medarbejdernes
arbejdstaj.

12.5 Kvalitets- og miljgstyring

Entreprengren er forpligtet til at drage omsorg for, at det gennem den |g-
bende kvalitetsstyring sikres, at udfgrelse af ydelser omfattet af Aftalen til
stadighed udfgres i overensstemmelse med den kvalitet og de arbejdsgange,
der er beskrevet i Aarhus Kommunes udbudsmateriale af september 2020 og
Entreprengrens tilbud af [dd.mm.3333].

13 Forsikring

Leverandgren er forpligtet til at tegne relevant professionel erhvervsansvars-
forsikring og opretholde sadan forsikring i hele aftaleperioden. Forsikringen
skal mindst deekke indtil 5 mio. danske kr. pr. skade og 5 mio. danske kr. pr.
forsikringsar.

Leverandgren skal senest 8 kalenderdage efter indgdelsen af naervaerende Af-
tale fremsende dokumentation for tegnet erhvervsansvarsforsikring i henhold
til ovenstaende.

Leverandgren skal varetage al sagsbehandling angdende skadesanmeldelse
mv.

Aarhus Kommune er berettiget til pa ethvert tidspunkt i Aftalens Igbetid at
forlange dokumentation for, at forsikringen er i kraft.
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Safremt Leverandgren anvender underleverandgrer til opfyldelse af Aftalen, er
Leverandgren forpligtet til at sgrge for, at underleverandgrerne pa samme
made opfylder ovennaevnte krav om forsikringsdeekning. Aarhus Kommune
kan ligeledes pa ethvert tidspunkt i Aftalens Igbetid forlange dokumentation
herfor.

14 Overdragelse af Aftalen

Ingen af parterne er berettiget til at overdrage sine rettigheder og forpligtel-
ser i henhold til neervaerende Aftale til tredjemand uden forudgdende skriftlig
accept fra den anden part.

14.1Leverandgren baserer sig pa andre aktgrers formden
Safremt Leverandgren er udvalgt pa baggrund af en erklaering om at basere
sig p& andre enheders finansielle og gkonomiske formaen og/eller tekniske
og/eller faglige formaen, er Leverandgren over for Aarhus Kommune forpligtet
til at benytte sig af disse i hele aftaleperioden.

Navn pa den / de aktgrer, hvorpa Leverandgren baserer sin [finansielle og
gkonomiske formaen og/eller tekniske og/eller faglige formaen]:

15 Lovvalg og tvister

Naervaerende Aftale er undergivet dansk ret med undtagelse af CISG.

16 Myndighedskrav m.v.

Leverandgren er forpligtet til at overholde alle myndighedskrav, der er gael-
dende for opfyldelse af Aftalen, sdvel pa tidspunktet for Aftalens indgdelse
som i aftaleperioden, ligesom det fulde ansvar efter arbejdsmiljgloven for de
beskaeftigede medarbejdere, og den i forbindelse hermed ngdvendige forsik-
ringsdaekning, er palagt Leverandgren.

Leverandgrens ansvar gaelder ogsa for eventuelle underleverandgrer.

Forekommer der overtraedelse af myndighedskrav, vil det vaere at betragte
som vaesentlig misligholdelse fra Leverandgrens side.

17 Ret til tidsfristforlaengelse

Savel Leverandgren som bygherren har ret til at paberabe sig retten til tids-
fristforleengelse jf. betingelserne i AB18 Forenklet/AB18 med Aarhus Kommu-
nes praeciseringer og fravigelser.
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18 Misligholdelse

Enhver af parterne kan haeve Aftalen uden varsel med virkning for fremtidige
leverancer, safremt modparten ggr sig skyldig i vaesentlig misligholdelse, eller
safremt aftalegrundlaget gentagne gange overtraedes, uden at der isoleret set
foreligger en vaesentlig misligholdelse.

Som veaesentlig misligholdelse betragtes bl.a.:

e Gentagne tilfeelde af leverancer af utilfredsstillende kvalitet, hvor dette
ikke skyldes Aarhus Kommunes forhold eller forhold i gvrigt, som Aarhus
Kommune baerer risikoen for

e Gentagne tilfaelde af manglende overholdelse af forhold ved udfagrelse af
ydelsen

¢ Manglende overholdelse af bestemmelserne om miljg, arbejdsmiljg, sund-
hed og sikkerhed

e Manglende overholdelse af visse bestemmelser i CSR-kontraktbilaget

e Overtraedelse af offentlige pabud

I gvrigt er parterne ansvarlige efter dansk rets almindelige regler om mislig-
holdelse, herunder reglerne om forholdsmaessigt afslag, erstatningsansvar
mv., jf. dog afsnit 19 "Ophavelse og opsigelse af Aftalen”.

19 Ophaevelse og opsigelse af Aftalen

19.1 Aarhus Kommunes rettigheder

Aarhus Kommune kan i tilfzelde af vaesentlig eller gentagen misligholdelse fra
Leverandgrens side ophave Aftalen med virkning for fremtidige leverancer,
ved skriftlig meddelelse herom til Leverandgren, jf. Aftalens afsnit 18.

Safremt Aarhus Komme ophaever aftalen som fglge af overtraedelser af be-
stemmelser i CSR-kontraktbilag, vil det ligeledes medfgre ophaevelse for gv-
rige rammeaftaler pa handveerksomradet.

Derudover har Aarhus Kommune ret til at ophaeve Aftalen uden, at Leveran-
dgren har ret til erstatning eller gkonomisk kompensation, hvis:

e Leverandgren afhander sin virksomhed helt - eller hvis ejerskabet til
virksomheden delvist overgé’ur til anden virksomhed

e Leverandgren bliver insolvent eller anmelder betalingsstandsning

e Leverandgren gar konkurs - eller ved abning af tvangsakkord, likvida-
tion eller tvangslikvidation

Hvis Aarhus Kommunes udbud indbringes for Klagenaevnet for Udbud eller
domstolene, og Klagenavnet for Udbud eller domstolene annullerer Aarhus
Kommunes beslutning om at tildele Leverandgren Aftalen, erklaerer Aftalen for
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"uden virkning”, anser en andring af Aftalen for en andring af grundlaeg-
gende elementer, der ville have kreevet en ny udbudsbekendtggrelse eller i
gvrigt paleegger Aarhus Kommune at bringe Aftalen til ophgr, kan Aftalen i
hele aftaleperioden opsiges helt eller delvist af Aarhus Kommune med 30 da-
ges varsel til den 1. i en maned. Safremt leverandgren i s tilfeelde veelger at
kraeve erstatning, kan erstatningen maksimalt udggre et belgb svarende til al-
lerede afholdte omkostninger, der direkte kan henfgres til kontrakten med
Aarhus Kommune og som ikke med rimelighed kunne vaere undgaet. Det er
leverandgrens ansvar at redeggre for disse omkostninger. Omkostninger i for-
bindelse med Leverandgrens afgivelse af tilbud erstattes ikke.

Aarhus Kommune er alene erstatningsansvarlig, safremt arsagen til annulla-
tion af tildelingsbeslutningen eller “uden virkning” kan henfgres til Aarhus
Kommune.

Ophavelse/opsigelse af Aftalen fritager ikke Leverandgren for et eventuelt er-
statningsansvar.

19.2 Virkning af ophaavelse og opsigelse

Ved opheaevelse eller opsigelse af Aftalen tilbagebetaler Leverandgren eventu-
elt modtaget vederlag for endnu ikke fuldfgrte leverancer, og Aarhus Kom-
mune betaler for eventuelle fuldfgrte, men endnu ikke betalte, leverancer.
Aarhus Kommune kan foretage modregning i betalingen, sdfremt Aarhus
Kommune har krav mod Leverandgren.

20 Fortrolighed

Aftalen betragtes som fortrolig. Leverandgren har i forhold til tredjemand
tavshedspligt med de oplysninger, som Leverandgren og dennes ansatte kom-
mer i besiddelse af ved samhandel med Aarhus Kommune.

Tavshedspligten geelder ogsa efter Aftalens udlgb.

Aftalen m@ hverken helt eller delvist offentligggres, uden at Parterne pa for-
hand og skriftligt har aftalt, hvad der skal/kan offentligggres.

Fortroligheden ma dog vige i den udstraekning, at lovgivningen, herunder lov
om offentlighed i forvaltningen, forpligter Aarhus Kommune til at videregive
oplysninger til tredjemand.

21 Datasikkerhed

Leverandgren er selvsteendig Dataansvarlig og er dermed pa egen hand for-
pligtet til at overholde Databeskyttelsesloven og EU
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Databeskyttelsesforordningen (GDPR). Herunder er leverandgren forpligtiget
til at indhente samtykke fra leverandgrens ansatte i det omfang, der er frem-
sendt personoplysninger om leverandgrens ansatte til Aarhus Kommune.
Samtykkeerklzeringen skal indeholde vejledning til medarbejderne om, at de
til enhver tid kan anmode om tilbagetraekning af deres samtykke. Samtykke-
erklaeringer skal fremvises pa anmodning fra Aarhus Kommune.

22 Markedsfgring

Brug af Aarhus Kommune i markedsfgringsgjemed og/eller som reference kan
kun ske efter forudgdende godkendelse fra Aarhus Kommunes aftaleansvar-
lige. Dette geelder alle former for markedsfgring, herunder brug af sociale me-
dier samt information p& hjemmesider.

23 Betingelser for indgaelse af Aftalen

Neerveerende Aftales ikrafttraeden er betinget af, at Aarhus Kommune kan
godkende forsikringsbetingelserne for den af Leverandgren tegnede erhvervs-
ansvarsforsikring. Dokumentation for relevant erhvervsansvarsforsikring skal
fremsendes til Aarhus Kommune senest 8 dage efter aftaleindgaelse.

24 Underskrift

Naervaerende Aftale underskrives i to eksemplarer, hvoraf hver part modtager
et eksemplar.

Leverandgren skal underskrive ved tegningsberettiget person eller person,
som har modtaget fuldmagt fra den tegningsberettigede.

For Aarhus Kommune: For [Leverandgren]:
Dato: Dato:
[Udbudskonsulentens navn] [Navn]

[Contract Managers navn]
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25 Bilag til Aftalen

O N U kR WM

Aarhus Kommunes CSR-kontraktbilag

Leverandgrens tilbudsliste af [dd.mm.3333]

Kravspecifikation

Oversigt over delomrader

Retningslinjer for miniudbud

Miljg- og Energirigtigt byggeri i Aarhus Kommune

Eksempel pa lokale retningslinjer

AB forenklet med Aarhus Kommunes praeciseringer og fravigelser

AB18 med Aarhus Kommunes praeciseringer og fravigelser
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