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RAMMEAFTALE OM KØB AF SPECIALIST- OG PROJEKTLEDERYDELSER 

- Forsyning 

 

 

mellem Navn 

Adresse 

Land 

CVR-nr.       

 

(”Leverandøren”) 

 

 

og 

Norlys Holding A/S N1 A/S N1 Randers A/S 

Tietgensvej 4 Edison Park 1 Edison Park 1 

8600 Silkeborg 6715 Esbjerg N 6715 Esbjerg N 

CVR: 25482190 CVR: 25154150 CVR: 29312435 

 

 (samlet betegnet ”Norlys”) 

 

  (Leverandøren og Norlys benævnes samlet “Parter” og hver for sig en “Part”.) 
 

 

1. BAGGRUND 

1.1. Den       har Parterne indgået en aftale om       (”Aftalen”), hvorefter Leverandøren leverer 
[specialist- og projektlederydelser] i forbindelse med anlæg, drift og vedligehold af 
elforsyningsnettet [20-0,4 / 60 kV] til Norlys.  
 

1.2. Aftalen er indgået mellem parterne på baggrund af EU-udbud, jf.  Europa Parlamentets og Rådets 
Direktiv 2014/25/EU af 26. februar 2014 om fremgangsmåderne ved indgåelse af kontrakter inden 
for vand- og energiforsyning, transport samt posttjenester og om ophævelse af direktiv 2004/17/EF 
og lov nr. 1564 af 15. december 2015. 
 

1.3. Aftalen er udbudt af Norlys som EU udbud nr. [XX] 
 

1.4. De tre selskaber fra Norlys kan hver især trække på Aftalen efter behov. Norlys Holding A/S var 
den ansvarlige for udbuddets tilrettelæggelse og gennemførelse, og Aftalen er indgået af alle tre 
selskaber. Fra aftalestart vil det primært være Norlys Holding A/S og N1 A/S der trækker på 
aftalen. N1 Randers A/S træk på aftalen vil udgøre en mindre del af det samlede behov. Grundet 
planlagte system- og organisationsændringer i løbet af aftaleperioden, forventes det, at det primært 
på sigt vil være Norlys Holding A/S, der vil foretage aftræk på aftalen på vegne af alle tre 
selskaber.  

 
1.5. Selvom der er flere selskaber som Part i aftalen fra Norlys’ side er Aftalen at anse som én aftale, 

herunder også ved eksempelvis misligholdelse mm.  
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1.6. Aftalen er en rammeaftale og Norlys er ikke forpligtet til at indkøbe ud over sit behov. Norlys 
vurdere alene hvornår en opgave udføres internt, og hvornår der er behov for ekstern bistand til en 
konkret opgave. Rammeaftalen er ikke-eksklusiv, og Norlys er berettiget til at lade opgaver af 
samme art, som Rammeaftalen omhandler, udføre af tredjemand. 
 

1.7. Norlys forbeholder sig retten til køb af Ydelser omfattet af aftalen hos tredjepart, hvis hensyn til 
forsyningssikkerheden taler herfor.  
 

1.8. Tildeling af Ydelser sker løbende: 
• Tildeling af mindre opgaver sker ved direkte tildeling, med en forholdsmæssig ligelig fordeling 

af opgaver blandt de 3 leverandører på rammeaftalen i løbet af aftaleperioden. Ved mindre 

opgaver forestås bl.a. opgaver der typisk kan udføres på under 2 måneders varighed. Direkte 

tildeling vil ske på bl.a. baggrund af fremsendte kompetencematrix sammenholdt med tilbudte 

priser. Dvs. at Ordregiver kan gå direkte til den leverandør, der har de specifikke kompetencer 

til at gennemføre den konkrete specialist- eller projektlederydelse som er efterspurgt. Det 

forventes, at omfanget af mindre opgaver udgøre ca. 20% af det samlede forbrug. 

• Tildeling af større opgaver sker ved gennemførelse af miniudbud ved fornyet konkurrence 

blandt de 3 leverandører på rammeaftalen. De tilbudte priser kan ikke overstige Tilbudsgivers 

max. priser på rammeaftalen. Det forventes, at omfanget af større opgaver udgøre ca. 80% af 

det samlede forbrug. 

 

2. AFTALEDOKUMENTER 

2.1. Aftalen består af en indkøbsaftale (Indkøbsaftalen), som er dette dokument, samt en række bilag, 
der såfremt de er afkrydsede i nedenstående skema er en del af Aftalen 
 

Afkrydsning Bilag Navn 

X Bilag 0A Supplerende oplysninger, Spørgsmål og svar 

X Bilag A 
Norlys’ Rådgiverbetingelser (baseret på ABR 
Forenklet) - Forsyning 

X Bilag [B.1 / B.2] Kravspecifikation, [20-0,4 KV / 60 kV] 

X Bilag B.3 N1’s arbejdsmiljøpolitik 

X Bilag [C.1 / C.2] Tilbudsliste 

X Bilag D Code of Conduct 

 Bilag E Databehandleraftale 

 Bilag F Kritisk Infrastruktur / Informationssikkerhed 

 Bilag G Service Level Agreement 

 Bilag H Leveringsinstruktion 

 Bilag I Tidsplan 

 

 
Bilag J Branchespecifikke standarder 

 Bilag K Sikkerhedsstillelse 

X Bilag L Leverandørens samlede tilbud dateret       

X Bilag Skabelon, Miniudbudsmateriale 
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2.2. I tilfælde af modstrid mellem dokumenter, som er en del af aftalen, skal dokumenterne prioriteres i 
følgende rækkefølge, således at der ved modstrid er forrang for et højere prioriteret dokument: 

1. Indkøbsaftalen 

2. Bilag 0A – Supplerende oplysninger, Spørgsmål og svar  

3. Bilag A - Norlys’ Rådgiverbetingelser (baseret på ABR Forenklet) - 

Forsyning 

4. Bilag B – Kravspecifikation inkl. bilag 

5. Bilag C – Tilbudsliste 

6. Bilag D – Code of Conduct 

7. Bilag L – Leverandørens tilbud dateret       

 

3. PARTERNES FORPLIGTELSER 

3.1. Leverandøren er i hovedtræk forpligtet til at: 

i. Levere de Ydelser og mængder, som er beskrevet i Bilag B til de priser, 
som er aftalt, jf. Bilag C på de vilkår, som i øvrigt er anført i Aftalen og/eller 
som er tilbudt og tildelt via miniudbud på baggrund af Aftalen. 

ii. Dokumentere leverede Ydelser jf. Aftalen og fakturere iht. Instruktioner 
som anført i Aftalen.  

iii. Overholde gældende lovgivning og standarder, som knytter sig til 
nærværende ydelser. 
 

3.2. Norlys er i hovedtræk forpligtet til at: 

i. Aftage tildelte Ydelser samt erlægge betaling som aftalt i bilag C – 
Tilbudsliste. 
 

3.3. Norlys er ikke forpligtet til at aftage det fulde estimerede forbrug, som opgjort i udbudsmaterialet. 

 

3.4. Norlys arbejder løbende på optimering af proces for udarbejdelse af forecast, og ønsker minimum 
årlig dialog med Leverandøren omkring dette i hele aftaleperioden. Norlys forebeholder sig som 
følge heraf retten til at afholde kvartalsmøder, hvor status på samarbejdet samt forecast på 
forventede ydelser drøftes. Leverandøren er forpligtet til at deltage på statusmøder med relevante 
nøglepersoner.  

 

3.5. I forbindelse med opstart af tildelte Ydelser kan der være behov for forudgående afklaringsmøder, 
hvor omfanget af Ydelsen gennemgås og eventuelt præciseres.   

 

4. IKRAFTTRÆDEN, VARIGHED OG OPSIGELSE 

4.1. Aftalen træder i kraft pr. 01-11-2021 og løber indtil 31-10-2025.  
 

4.2. Norlys kan som option beslutte at forlænge Aftalen på uændret vilkår op til 2 gange med op til 12 
måneder for hver forlængelse. 
 

4.3. Norlys har ret men ikke pligt til at gøre brug af option på forlængelse af Aftalen. Såfremt Norlys 
ønsker at gøre brug af optionen, skal Norlys give Leverandøren skriftlig besked herom senest 3 
måneder inden aftaleudløb. Leverandøren er forpligtet til at acceptere Norlys’s brug af option på 
forlængelse. Såfremt Norlys ikke har forlænget aftalen inden for fristen på 3 måneder, er der fortsat 
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mulighed for at forlænge aftalen med Leverandørens accept. 

 

4.4. Det skal forventes, at der vil være en overgangsperiode fra aftalestart i forhold til afslutning af 
igangværende Ydelser, tildelt på Norlys tidligere aftaler.  
 

4.5. Ydelser der bestilles inden for aftaleperioden, men som leveres efter Aftalens ophør følger fortsat 
Aftalens betingelser og priser.  
 

4.6. Såfremt Klagenævnet for Udbud eller en domstol træffer afgørelse om, at udbudsreglerne eller 
anden lovgivning er overtrådt ved kontraktindgåelsen eller under udbudsprocessen med den 
konsekvens, at kontrakten helt eller delvis erklæres for ”uden virkning” i henhold til §§16 og 17 i 
Lov om Klagenævnet for Udbud, eller at Norlys på andet grundlag pålægges at bringe kontrakten til 
ophør med et passende varsel, er Norlys berettiget til at opsige kontrakten i henhold hertil. 
I dette tilfælde vil Norlys betale for allerede modtagne leverancer samt for de leverancer, som er 
bestilt, og som stadig kan leveres inden for rammerne af klagenævnets afgørelse. 
 

4.7. Aftalen kan opsiges af Norlys med et opsigelsesvarsel på 6 måneder.  
 

4.8. Aftalen kan opsiges af Leverandøren med et opsigelsesvarsel på 6 måneder. 
 
4.9. Opsigelse i henhold til pkt. 4.6 og 4.7, giver ikke Leverandøren ret til erstatning eller godtgørelse. 

 
5. KRITISK INFRASTRUKTUR / INFORMATIONSSIKKERHED 

5.1. Jf. lovgivningen, kræver arbejde med kritisk infrastruktur passende sikkerhedsforanstaltninger 
defineret ud fra en risikovurdering. Dette vurderes for hver konkret tildelt Ydelse, i forhold til 
yderligere tiltag end hvad der fremgår af Aftalen.” 
 

 

6. KONTAKTPERSONER 

6.1. Kontaktperson(er) for Leverandøren er: 

 Navn Titel Tlf. E-mail 

Kontraktansvarlig     

Daglig kontakt     

 

Kontaktperson(er) for Norlys er:  

 Navn Titel Tlf. E-mail 

Kontraktansvarlig     

Daglig kontakt     

 

7. SÆRLIGE FORHOLD  

  

Beskrivelse Pkt Angivelse 

Leverandørens medarbejdere 

  Udskiftning af nøglepersoner, som angivet i 

Leverandørens tilbud jf. Bilag L, skal orienteres til 

Norlys.  
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Norlys forbeholder sig ret til at kræve begrundede 

ændringer af bemandingen, herunder udskiftning 

af nøglepersoner. 

 

De tilbudte medarbejdere der tilbydes til at opfylde 

konkrete ydelser, skal være fagligt velkvalificeret 

jf. krav i Bilag B, Kravspecifikation samt i 

besiddelse af nødvendige autorisationer mv. 

 

Norlys kan, hvor et sådant krav er rimeligt, 

forlange, at Leverandøren fjerner medarbejdere, 

herunder tillige evt. underleverandørers 

medarbejder, der giver anledning til berettiget kritik 

(f.eks. hvor en medarbejder har udført arbejde 

med væsentlige mangler, eller gentagne gange 

har udført mangelfuldt arbejde), ligesom Norlys 

har ret til uden udgift at bortvise Leverandørens 

medarbejdere, hvis disse har overtrådt Norlys’ 

sikkerhedsforskrifter. 

Overdragelse 

  a) Leverandøren må ikke uden Norlys’ forudgående 

skriftlige samtykke overdrage sine rettigheder og 

forpligtelser, i henhold til Aftalen, til tredjemand. Et 

sådant samtykke må ikke nægtes uden rimelig 

grund.  

 

b) Norlys er berettiget til at overdrage sine 

rettigheder og forpligtelser, i henhold til Aftalen, helt 

eller delvist til en virksomhed, som udskilles fra en 

virksomhed hvori Norlys på tidspunktet for Aftalens 

indgåelse besidder eller i Aftalens løbetid erhverver 

halvdelen eller mere end halvdelen af kapitalen 

eller aktiverne, eller har beføjelse til at udøve 

halvdelen eller mere end halvdelen af 

stemmerettighederne eller har ret til at lede 

virksomhedens forretninger uanset det officielle 

navn (alle benævnt ”Erhverver”). Leverandøren kan 

kun modsætte sig en sådan overdragelse i tilfælde, 

hvor der kan rejses berettiget tvivl om Erhververs 

økonomiske formåen. 

 

c) Norlys er berettiget til at overdrage sine 

rettigheder og forpligtelser helt eller delvist til et 



 

Side 6 af 8 

koncernforbundet selskab (med Norlys a.m.b.a 

som ultimativt moderselskab) såfremt de opgaver, 

som Norlys hidtid har varetaget overgår til dette 

andet selskab.  

 

d) Såfremt Norlys foretager en selskabsretlig 

omstrukturering, herunder fusion, spaltning mv., vil 

Leverandøren skulle levere til det nye eller 

fortsættende selskab i henhold til Aftalens 

betingelser. 

 

e) Uden for de i pkt. b, c og d anførte tilfælde kan 

Norlys ikke uden Leverandørens forudgående 

skriftlige samtykke overdrage sine rettigheder og 

forpligtelser i henhold til Aftalen til tredjemand. Et 

sådant samtykke må ikke nægtes uden rimelig 

grund. 

 

f) Det er en betingelse for overdragelse af 

rettigheder og forpligtelser, at overdragelsen kan 

ske inden for rammerne af de udbudsretlige regler. 

 

Fortrolighed 

  Leverandøren og Norlys anerkender, at i 

forbindelse med levering af Ydelserne til Norlys kan 

Parterne komme i besiddelse af oplysninger 

vedrørende Ydelserne, Parterne eller andre 

oplysninger, som er fortrolige. Sådanne fortrolige 

oplysninger kan omfatte, men er ikke begrænset til, 

forretningshemmeligheder, knowhow, 

opfindelsesteknikker, programmer, skemaer, 

softwarekildedokumenter, data, kundelister, 

personoplysninger, regnskabsoplysninger, salgs- 

og markedsføringsplaner. Begge Parter skal til 

enhver tid hemmeligholde alle sådanne fortrolige 

oplysninger og må ikke bruge disse til andre formål 

end dem, som udtrykkeligt er tilladt af den anden 

Part. Parterne må heller ikke videregive sådanne 

fortrolige oplysninger til tredjemand uden skriftligt 

samtykke fra den anden Part. Videregivelse 

indenfor Norlys koncernen (mellem selskaber med 

Norlys a.m.b.a, cvr. 26382645, som ultimativt 

moderselskab) anses ikke for videregivelse til 

tredjemand, men kan være begrænset af 
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lovgivning, myndighedskrav mv., herunder 

eksempelvis lov om elforsyning og 

databeskyttelsesloven. Parterne accepterer 

endvidere straks at tilbagelevere (eller, i tilfælde af 

skriftlige fortrolige oplysninger, destruere) alle 

fortrolige oplysninger (herunder kopier heraf), som 

en Part til enhver tid uanset årsag er i besiddelse af 

eller kontrollerer, hvis en af Parterne anmoder om 

dette. 

 

Denne fortrolighedsforpligtelse gælder ikke for 

oplysninger, som (a) er offentligt tilgængelige, 

medmindre denne offentlige tilgængelighed 

skyldes den modtagende Parts misligholdelse af 

Aftalen, (b) inden videregivelse i henhold hertil 

allerede var i den modtagende Parts besiddelse, (c) 

efter videregivelse i henhold hertil modtages af den 

modtagende Part på ikke-fortroligt grundlag fra 

tredjemand, som har ret til at videregive sådanne 

oplysninger til den modtagende Part, eller (d) en 

Part er forpligtet til at udlevere i henhold til 

lovbestemmelser, eksempelvis reglerne om 

aktindsigt. 

 

Fortroligheden er gældende også efter Aftalens 

ophør, uanset årsagen til ophøret. 

 

Overholdelse af CoC og relevant lovgivning 

Bilag D – Code of Conduct  Det er Norlys’s ønske, at Leverandøren 

underskriver Bilag D ved aftaleindgåelse og 

overholde denne i hele aftaleperioden, dette aftales 

særskilt med Leverandøren ved aftaleindgåelse. 

Bilag A - Norlys’ Rådgiverbetingelser (baseret på ABR Forenklet) - Forsyning 
7§ Underrådgiver  

Tilføjelse  [Evt. Oplysninger om brug af underleverandør: 

Leverandør navn: 

CVR nr.: 

Kontaktoplysninger: 

Repræsentant for underleverandør:] 
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8. UNDERSKRIFTER 

8.1. Aftalen underskrives af Parterne (ved elektronisk signering fremsendt af Norlys). 
 

 

For Leverandøren For Norlys 

 

 

______________________________ ______________________________ 
Dato Underskrift Dato Underskrift 

Navn:  Navn: 
Stilling:  Stilling: 

 

 

 

 

______________________________ ______________________________ 
Dato Underskrift Dato Underskrift 

Navn:  Navn: 
Stilling:  Stilling: 

 
 

 

 

 


