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1. Indledning

Dette dokument beskriver de aendringer der er foretaget i udbudsmaterialet pa baggrund af de
erfaringer der er opnaet ved de afholdte forhandlinger. £ndringerne er foretaget i overensstemmelse
med bestemmelserne i bilag B, afsnit 5.2.

Der vil under de enkelte punkter veere indsat den oprindelige tekst, hvorefter den reviderede tekst er
indsat. Overskriften for hvert punkt henviser til hvor i materialet aendringen er foretaget.

2. Kontrakten
2.1 Punkt 21, 2. afsnit
Oprindelig tekst:

"Priserne er faste, medmindre andet er angivet i Bilag 14. Vederlaget indeholder alle direkte og
indirekte omkostninger forbundet med opfyldelsen af denne Kontrakt, medmindre andet fremgar.”

Denne tekst er endret til nedenstaende formulering:

"Priserne er faste, medmindre andet er angivet i Bilag 14. Vederlaget indeholder alle direkte og
indirekte omkostninger forbundet med opfyldelsen af denne Kontrakt, medmindre andet fremgar.
Indirekte omkostninger til porto, herunder levering til Digital Post samt fysisk print afregnes efter
dokumenteret forbrug.”

2.2 Punkt 26.1
Oprindelig tekst:

"Kunden kan ophaeve Kontrakten helt eller delvist, safremt der foreligger vaesentlig misligholdelse.

For opheaevelse pa grund af Mangler er det en betingelse, at Manglerne ikke inden for rimelig tid er
afhjulpet, jf. herunder Bilag 11 om krav til reaktionstid og tilgeengelighed. Fejl, der vedrgrer manglende
opfyldelse af @vrige Krav, som ikke var en del af Leverandgrens tilbud, ved Overtagelse, indgar ikke i
vurderingen af, om der foreligger vaesentlig misligholdelse. Manglende opfyldelse af servicemal
vurderes i forhold til Leverancen, herunder ogsa @vrige Krav, som ikke er bortfaldet, jf. Bilag 7.

Kundens ophaevelse kan alene ske med virkning for den eller de konkrete dele af Leverancen, for
hvilke der foreligger vaesentlig misligholdelse, samt for fremtiden.

Leverandgrens misligholdelse af sine eventuelle driftsforpligtelser kan ikke begrunde en ophaevelse af
Kontraktens gvrige ydelser. Er der i Bilag 12 aftalt en uopsigelighedsperiode for Leverandgren, geelder
dette dog kun, s&fremt Kunden kan fa varetaget Drift af tredjemand p& normale forretningsmaessige
vilkar.
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Safremt Leverandgren veesentligt misligholder vedligeholdelsesforpligtelserne i garantiperioden, er
Kunden berettiget til at ophaeve Kontrakten helt eller delvist. Ophaevelsen omfatter aftalen om at yde
vedligehold og support eller dele heraf. Herudover kan ophaevelsen alene omfatte den eller de dele af
Leverancen, der konkret og af betydning i forhold til funktionaliteten er veaesentligt bergrt af
Leverandgrens misligholdelse, samt for hvilke garantiperioden endnu ikke er udlgbet. Ved vurderingen
af, om funktionaliteten er veesentligt bergrt, skal det tages i betragtning, om funktionaliteten kan
genoprettes, hvis vedligeholdelsen overdrages til tredjemand. Efter garantiperiodens udlgb omfatter
ophaevelsen alene aftalen om at yde vedligehold og support eller dele heraf.”

Denne tekst er aendret til nedenstaende formulering:

"Kunden kan ophaeve Kontrakten, safremt der foreligger veesentlig misligholdelse.

For opheaevelse pa grund af Mangler er det en betingelse, at Manglerne ikke inden for rimelig tid er
afhjulpet, jf. herunder Bilag 11 om krav til reaktionstid og tilgeengelighed. Fejl, der vedragrer manglende
opfyldelse af @vrige Krav, som ikke var en del af Leverandgrens tilbud, ved Overtagelse, indgar ikke i
vurderingen af, om der foreligger vaesentlig misligholdelse. Manglende opfyldelse af servicemal
vurderes i forhold til Leverancen, herunder ogsa @vrige Krav, som ikke er bortfaldet, jf. Bilag 7.

Kundens ophaevelse kan alene ske med virkning for fremtiden.”

3. Bilag 10 — Vedligeholdelse og support

3.1 Punkt 2.3, 1. afsnit
Oprindelig tekst:

"Leverandgren udarbejder og fremsender til Kunden en statusrapport for afhjeelpning og
vedligeholdelse forud for vedligeholdelsesmgdet. Statusrapportens form og indhold skal aftales mellem
Parterne i afklaringsfasen. Kunden gnsker fglgende oplysninger:”

Denne tekst er aendret til nedenstaende formulering:

"Leverandgren udarbejder og fremsender til Kunden en statusrapport for afhjeelpning og
vedligeholdelse forud for vedligeholdelsesmgdet. Statusrapportens form og indhold skal aftales mellem
Parterne i afklaringsfasen. Kunden forestiller sig at nedenstaende oplysninger vil veere indeholdt:”

4. Bilag 13 — Forpligtelser ved ophgar

4.1 Punkt 4

Oprindelig tekst:
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"Leverandgren skal udarbejde en Ophgrsplan, der fastleegger de aktiviteter og processer, der skal
gennemfgres med henblik pa overgang til tredjemand. Planen skal saette Kunden i stand til, at overga
fra Leverandgrens System til tredjemands System.”

Denne tekst er zendret til nedenstaende formulering:

"Leverandgren skal, i det omfang det er ngdvendigt, bistd Tredjemand, med at udarbejde en
overgangsplan, der fastleegger de aktiviteter og processer, der skal gennemfares med henblik pa
overgang til tredjemand. Planen skal saette Kunden i stand til at overga fra Leverandgrens System til
tredjemands System.”

4.2 Punkt 8
Oprindelig tekst:

"Senest 1 ar far Kontraktens udlgb, skal der foreligge en overordnet plan for handtering af opgaver ved
Kontraktens ophgar.

Planen udfeerdiges af Leverandgren og foreleegges Kunden til godkendelse.

Planen skal som minimum omfatte fglgende elementer:

. Tidsplan for exitproces, herunder den maksimale varighed af exitprocessen

. Forudseetninger for Kundens kompetencer og organisation, herunder Kundens medvirken

. Proces for Exit herunder fremgangsmaden ved exitprocessen

. Aktiviteter herunder de primeere aktiviteter med rolle- og ansvarsfordeling

. Praver, herunder hvilke prgver Leverandaren gennemfgrer i forbindelse med Exitprocessen.

Leverandgren er forpligtet til Iabende at opdatere planen. Leverandgren skal ved aendringer og/eller pa
Kundens anmodning fremsende den opdaterede plan.”

Denne tekst er aendret til nedenstaende formulering:

"Der skal pa Kundens opfordring, med et varsel pa 3 maneder, udarbejdes et dokument der beskriver
hvilke elementer der vurderes for seerligt kritiske, ved overgange til en eventuel tredjemand, samt
hvorledes disse risici kan minimeres. Denne skal ggre en eventuel tredjemand i stand til at udarbejde
en steerk opstartsplan, og sikre en smidig og succesfuld implementering og konvertering af data til et
nyt System.

Det videre omfang aftales parterne imellem, og i taet dialog med Tredjemand.”

5. Bilag 3aii — Kundens krav - @konomi

5.1 Krav @189 og @190

Kravene udgar
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6. Bilag 3a.1 — Forretningsmaessige Mal og Behov - @konomi

6.1 Punkt 10
Oprindelig tekst:
"Forretningsmaessig Mal og Behov:

Kunden har endvidere andre Forretningsmaessige Mal og Behov af forskellig karakter.

Der er behov for at have adgang til et testmiljg, hvor Kunden kan teste fx nye funktionaliteter,
gennemfgre undervisning eller lignende.

Relaterede krav:

Skema 3a.ii - @vrige, Krav @189-7193.

Denne tekst er endret til nedenstaende formulering:
"Forretningsmaessig Mal og Behov:

Kunden har endvidere andre Forretningsmaessige Mal og Behov af forskellig karakter.

Relaterede krav:

Skema 3a.ii - @vrige, Krav @191-@193.
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