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INSTRUKTIONER TIL TILBUDSGIVEREN 

Som led i udbudsprocessen vil Aalborg Forsyning, som dataansvarlig, behandle personoplysninger om til-
budsgivers medarbejdere, repræsentanter og andre personer, som tilbudsgiver oplyser i sit tilbud.  

Tilbudsgiveren erklærer med sit tilbud, at han har meddelt oplysningerne i denne oplysningsskrivelse til alle 
medarbejdere, repræsentanter og andre personer, hvis oplysninger indgår i tilbuddet. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

Oplysningsskrivelse angående Aalborg Forsynings behandling 
af personoplysninger ved udbud 
 

1 Indledning 

1.1 Denne oplysningsskrivelse har til formål at oplyse dig om, hvordan Aalborg Forsyning (”vi”) behandler 
dine personoplysninger, som vi har modtaget af tilbudsgiver som led i tilbudsafgivelsen.  

1.2 Vi behandler dine personoplysninger under et højt sikkerhedsniveau bestående af en række tekniske 
og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger og udelukkende til de formål, der er nødvendige. 

2 Dataansvarlig 

2.1 Aalborg Forsynings datterselskaber er dataansvarlige for de personoplysninger, som vi har modtaget af 
tilbudsgiver som led i tilbudsafgivelsen. 

2.2 Henvendelser til Aalborg Forsyning skal ske via de kontaktoplysninger, der er angivet under pkt. 11. 

2.3 På vegne af alle selskaber i Aalborg Forsyning behandler Aalborg Service A/S oplysningerne. Aalborg 
Service A/S er den fællesadministrative enhed for hele Aalborg Forsyning. 

2.4 Aalborg Service A/S giver oplysninger samt henvendelser vedrørende personoplysninger videre til de 
rette selskaber, når det er nødvendigt.  

3 Kategorier af personoplysninger 

3.1 Som led i Aalborg Forsynings udbud af Rammeaftale vedrørende Industrirengøring af procesanlæg for 
Aalborg Forsyning (”projektet”) vil Aalborg Forsyning, i sin position som ordregiver, modtage visse per-
sonoplysninger om dig fra tilbudsgiveren som led i deres tilbudsafgivelse. 

3.2 Vi behandler personoplysninger, som indgår i dit CV, såsom dit navn, tidligere og nuværende stillinger, 
kompetencer samt andre forhold, som indgår i dit CV. 

4 Formål og retsgrundlaget for behandling af dine personoplysninger 

4.1 Formålet med behandlingen af dine personoplysninger er af administrere udbudsprocessen og vurdere 
de modtagne tilbud og træffe beslutninger om, hvilke(n) tilbudsgiver(e) der skal indgås en aftale med. 

4.2 Retsgrundlaget for behandlingen følger af forsyningsvirksomhedsdirektivet samt udbudsloven. 
 
 
 



 

 

5 Modtagere af dine personoplysninger 

5.1 Vi videregiver kun dine personoplysninger til andre eksterne samarbejdspartnere, advokater, leveran-
dører eller offentlige myndigheder i det omfang, det er nødvendigt for evaluering, eller hvis vi er forplig-
tede hertil via lovgivning. 

5.2 I de tilfælde, hvor vi overlader dine personoplysninger, indgår vi altid et aftalegrundlag i form af en 
databehandleraftale eller fortrolighedsaftale, hvor det er nødvendigt. 

5.3 Alle samarbejdspartnere, advokater og leverandører, som vi indgår aftaler med, er ligeledes forpligtede 
til at overholde gældende persondatalovgivning. 

5.4 Vi videregiver ikke dine personoplysninger til kommerciel markedsføring af produkter. 

6 Overførsel til modtagere i tredjelande, herunder internationale organisationer 

6.1 Vi overfører som udgangspunkt ikke personoplysninger til tredjelande uden for EU. Hvis vi undtagelses-
vist overfører personoplysninger til tredjelande, sikrer vi, at behandlingen af dine personoplysninger 
overholder databeskyttelsesforordningen og databeskyttelsesloven. 

7 Hvor har vi dine personoplysninger fra? 

7.1 Vi modtager dine personoplysninger fra dig og din arbejdsgiver, som er tilbudsgiver eller kontraktpart i 
forhold til Aalborg Forsyning. 

8 Opbevaring af dine personoplysninger 

8.1 Dine personoplysninger slettes, når vi ikke længere har et legitimt formål med at behandle dine oplys-
ninger. 

8.2 Personoplysninger fra tilbudsgiver, der behandles i forbindelse med gennemførelse af udbud, og som 
ikke efterfølgende fører til indgåelse af en kontrakt, vil som udgangspunkt blive slettet efter udløb af 
klagefristen. 

8.3 Personoplysninger fra tilbudsgiver, der behandles i forbindelse med et accepteret tilbud, slettes som 
udgangspunkt 3 år efter kontraktens udløb inklusiv eventuelle forlængelsesperioder. 

8.4 Dine personoplysninger kan i visse tilfælde opbevares i længere tid end angivet, herunder hvis vi er 
forpligtet ved lov, eller det er nødvendigt for at retskrav kan fastlægges, gøres gældende eller forsvares. 

9 Dine rettigheder 

Du har efter databeskyttelsesforordningen en række rettigheder i forhold til vores behandling af person-
oplysninger om dig. Såfremt du vil gøre brug af dine rettigheder, skal du kontakte os. 



 

 

9.1 Ret til at se oplysninger (indsigtsret) 

Du har som udgangspunkt ret til at få oplyst, hvilke personoplysninger vi behandler om dig.  

9.2 Ret til berigtigelse 

Du har som udgangspunkt ret til at få urigtige oplysninger om dig selv rettet.  

9.3 Ret til sletning 

I særlige tilfælde har du ret til at få slettet oplysninger om dig, inden tidspunktet for indtræden af vores 
generelle slettefrister.  

9.4 Ret til begrænsning af behandling  

Du har i visse tilfælde ret til at få behandlingen af dine personoplysninger begrænset. Hvis du har ret til 
at få begrænset behandlingen, må vi fremover kun behandle oplysninger – bortset fra opbevaring – med 
dit samtykke eller med henblik på at retskrav kan fastlægges, gøres gældende eller forsvares, eller for 
at beskytte en person eller vigtige samfundsinteresser.   

9.5 Ret til indsigelse 

Du har ret til at gøre indsigelse mod vores behandling af dine personoplysninger.  

9.6 Ret til at transmitter oplysninger (dataportabilitet) 

Du har i visse tilfælde ret til at modtage dine personoplysninger i et struktureret, almindeligt anvendt og 
maskinlæsbart format samt at få overført disse personoplysninger fra én dataansvarlig til en anden uden 
hindring.  

9.7 Ret til ikke at være genstand for automatiske afgørelser, herunder profilering 

Vi gør ikke brug af automatiske afgørelser eller profilering.  

10 Klage til Datatilsynet  

10.1 Du bør altid først rette henvendelse til os som dataansvarlige, såfremt du er utilfreds med vores behand-
ling af dine personoplysninger. 

10.2 Du har ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den måde, vi behandler dine 
personoplysninger på. Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger på www.datatilsynet.dk.  

11 Kontaktoplysninger 

11.1 Såfremt du har spørgsmål eller bemærkninger til denne oplysningsskrivelse eller ønsker at gøre brug af 
en eller flere af dine rettigheder i pkt. 9, kan du kontakte:  

http://www.datatilsynet.dk/


 

 

 
Navn: Aalborg Service A/S 

Adresse: Norbis Pak 100, Stae, 9310 Vodskov, Denmark 

CVR: 33 16 46 10 

E-mail: aalborgforsyning@aalborgforsyning.dk  

Telefonnummer: +45 9982 8299 

12 Ændringer I denne oplysningsskrivelse 

12.1 Såfremt vi foretager ændringer i denne oplysningsskrivelse, vil du blive informeret om dette via din ar-
bejdsgiver.  

13 Version 

13.1 Dette er version 1 af Aalborg Forsynings oplysningsskrivelse af januar 2024. 
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